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LA COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A.
“SEGUROS CONFIANZA S.A”, EN ADELANTE
DENOMINADA INDISTINTAMENTE LA COMPANIA, LA
ASEGURADORA O CONFIANZA, CONVIENE EN
AMPARAR LA RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL EN QUE INCURRA EL ASEGURADO,
DE ACUERDO CON LA LEY COLOMBIANA, CON BASE
EN LOS AMPAROS QUE SE ESTIPULAN EN LA
CARATULA Y CON SUJECION A LO DISPUESTO EN
LOS TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES Y
PARTICULARES CONTENIDOS EN LA PRESENTE
POLIZA Y EN LOS DOCUMENTOS ANEXOS A LA
MISMA, OCURRIDOS Y/O RECLAMADOS DURANTE
LA VIGENCIA DEL SEGURO, SEGUN SEA LA BASE DE
RECLAMACION QUE HAYA SIDO CONTRATADA.

CLAUSULA PRIMERA
AMPARO BASICO.

POR MEDIO DEL PRESENTE AMPARO, SE CUBREN
LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES (DANO
EMERGENTE Y LUCRO CESANTE), DERIVADOS DE
LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
(ACCIONES Y OMISIONES) EN QUE PUDIERE
INCURRIR EL ASEGURADO A CONSECUENCIA DE
NEGLIGENCIA O IMPERICIA EN EL EJERCICIO DE LA
ESPECIALIDAD MEDICA DECLARADA EN LA
SOLICITUD DE ASEGURAMIENTO.

EXTENSION DE COBERTURA:

ADEMAS DE LO ANTERIORMENTE ESTIPULADO, EN
ALCANCE DEL PRESENTE SEGURO SE EXTIENDE A
CUBRIR LA RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
Y EXTRACONTRACTUAL IMPUTABLE AL
ASEGURADO.

1. POR LAPOSESION Y EL USO DE APARATOS Y POR
LOS TRATAMIENTOS MEDICOS CON FINES DE
DIAGNOSTICO O DE TERAPEUTICA, EN CUANTO
DICHOS APARATOS Y TRATAMIENTOS ESTEN
RECONOCIDOS POR LA CIENCIA MEDICA Y NO SE
ENCONTRAREN COMPRENDIDOS EN EL PUNTO 30.
DE ESTAS CONDICIONES PARTICULARES.

COMPARNIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. “SEGUROS CONFIANZA S.A.”
CLAUSULADO GENERAL POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL Y EXTRACONTRACTUAL PARA PROFESIONES MEDICAS

2. DERIVADA DE LOS ACTOS U OMISIONES
COMETIDAS POR PERSONAL BAJO RELACION
LABORAL CON EL ASEGURADO, EN EJERCICIO DE
SUS RESPECTIVAS FUNCIONES AL SERVICIO DEL
MISMO.

3. DERIVADA DE LA POSESION Y USO DE LOS
APARATOS DE RAYOS X, CON FINES DE
DIAGNOSTICO Y MEDIANTE CONVENIO EXPRESO LA
OCASIONADA POR:

A. LA POSESION Y USO DE:

APARATOS GENERADORES DE RAYOS POR
ACELERACION DE PARTICULAS
INCLUYENDOAPARATOS DE RAYOS X QUE,
AUN OCASIONALMENTE, SE UTILICEN PARA
FINES TERAPEUTICOS.

APARATOS GENERADORES DE RAYOS
LASER.

B. LA POSESION O APLICACION A PACIENTES
DE MATERIAS RADIOACTIVAS NATURALES O
ARTIFICIALES:
EN APARATOS DONDE ESTE INCORPORADO
UN IRRADIADOR (ISOTOPO).
OTRAS MATERIAS RADIOACTIVAS.
EQUIPOS DE TOMOGRAFIA POR ORDENADOR
(SCANNER).
EQUIPOS DE MEDICINA NUCLEAR, INCLUYENDO
LAS MATERIAS RADIOACTIVAS NECESARIAS.

4. PROCEDIMIENTOS DE CIRUGIA PLASTICA O
ESTETICA, SIEMPRE QUE SEA CON FINES
RECONSTRUCTIVOS POR LESIONES
ACCIDENTALES Y LA RECONSTRUCTIVA DE
ANORMALIDADES CONGENITAS.

5. DERIVADA DE LA SUSTITUCION PROVISIONAL
QUE DEL ASEGURADO EFECTUARE OTRO
MEDICO QUE EJERZA LA MISMA ESPECIALIDAD
QUE LA DEL ASEGURADO, SIN INCLUIR LA
RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL PROPIA
DEL MEDICO SUSTITUYENTE.
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6. POR DANOS MATERIALES O PERSONALES,
DERIVADOS DE LA PROPIEDAD, ARRIENDO O
USUFRUCTO DE LOS PREDIOS (EJEMPLO: EL
CONSULTORIO Y LAS RESPECTIVAS OFICINAS),
EN QUE SE DESARROLLAN LAS ACTIVIDADES
PROPIAS DE LA PROFESION MEDICA MATERIA
DE ESTE SEGURO Y QUE FIGURAN EN LA
CARATULA DE LA POLIZA.

CLAUSULA SEGUNDA
EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
CONDICIONES GENERALES DEL PRESENTE
SEGURO, QUEDAN EXCLUIDAS LAS
RECLAMACIONES PROVENIENTES DE:

A. DANOS GENETICOS.

B. DANOS SUFRIDOS POR CUALQUIER PERSONA
QUE EJERZA ACTIVIDADES PROFESIONALES

CIENTIFICAS EN EL ESTABLECIMIENTO O LOCAL
DEL ASEGURADO Y QUE POR EL EJERCICIO DE

ESTA SE ENCUENTRE EXPUESTA A LOS

RIESGOS DE RAYOS X Y RADIACION MATERIA
DE ESTE AMPARO.

C. DANOS POR EL EJERCICIO DE PROFESIONES
MEDICAS CON FINES DIFERENTES AL
DIAGNOSTICO O A LA TERAPEUTICA; EN EL CASO
DE LA CIRUGIA PLASTICA O ESTETICA,
UNICAMENTE SE AMPARA LA RECONSTRUCTIVA
POR LESIONES ACCIDENTALES Y LA
RECONSTRUCTIVA DE ANORMALIDADES
CONGENITAS.

D. SERVICIOS PROFESIONALES
PROPORCIONADOS BAJO LA INFLUENCIA DE
INTOXICANTES, NARCOTICOS O BEBIDAS
ALCOHOLICAS.

E. EN EL CASO DE ODONTOLOGOS Y
ORTODONCISTAS: DANOS CAUSADOS POR
APLICACION DE ANESTESIA GENERAL, NO
APLICADA EN CENTRO HOSPITALARIO IDONEO.

F. DANOS O PERJUICIOS QUE NO SEAN
CONSECUENCIA DIRECTA O DE UN DARO

PERSONAL O MATERIAL, POR EJEMPLO:
PERJUICIOS DERIVADOS DE TRATAMIENTOS
INNECESARIOS, EMISION DE DICTAMENES
PARCIALES, VIOLACION DE SECRETO

PROFESIONAL.

G. LA OBTENCION DE REEMBOLSO DE
HONORARIOS PROFESIONALES.
H. DANOS Y PERJUICIOS
DIRECTAMENTE POR
FARMACEUTICOS.

I. DANOS CAUSADOS A PERSONAS QUE TIENEN
UNA RELACION LABORAL CON EL ASEGURADO,

CAUSADOS
PRODUCTOS

CUANDO TALES RECLAMOS SE PRESENTEN
COMO CONSECUENCIA DE UN SERVICIO
PRESTADO.

J. RECLAMACIONES POR DANOS GENETICOS, ASI
MISMO, NO ESTAN CUBIERTAS RECLAMACIONES
COMO CONSECUENCIA DE UNA INFECCION CON EL
VIRUS TIPO HIV (SIDA), INCLUYENDO CUALQUIER
TIPO DE LESIONES Y PERJUICIOS CAUSADOS

DIRECTAMENTE POR TRANSFUSIONES
SANGUINEAS.

K. NINGUN TIPO DE LESION, DANO,
RESPONSABILIDAD, RECLAMACION, PERDIDA,

PAGO, COSTO O GASTO DE CUALQUIER TIPO, YA
SEA REAL O PRESUNTO, QUE DERIVE DE, SEA
CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
ATRIBUBBLE A, O EN CUALQUIER MODO
RELACIONADO CON O EN CONEXION CON: BROTE;
EPIDEMIA; VIRUS; PANDEMIA Y/ O EMERGENCIA
PUBLICA  DECLARADAS; ENFERMEDADES
INFECCIOSAS, TRANSMISIBLES Y/O CONTAGIOSAS
(SE TRATEN DE MANIFESTACIONES REALES O DE
SOSPECHA).

CLAUSULA TERCERA
DEFINICIONES

1. ASEGURADO: TIENEN CALIDAD DE ASEGURADO:
a. CUANDO SE TRATE DE UNA PERSONA NATURAL,
SU CONYUGE E HIJOS MENORES QUE HABITEN
BAJO EL MISMO TECHO.

b. CUANDO SE TRATE DE UNA PERSONA JURIDICA,
TODOS LOS FUNCIONARIOS AL SERVICIO DEL
ASEGURADO CUANDO SE ENCUENTREN EN EL
DESEMPENO DE LAS LABORES A SU CARGO, PERO
UNICAMENTE CON RESPECTO A SuU
RESPONSABILIDAD COMO TAL.

2. BENEFICIARIO: ES EL DAMNIFICADO O VICTIMA Y
SUS CAUSAHABIENTES DESIGNADOS POR LA LEY,
SEGUN SEA EL CASO. ES QUIEN TIENE DERECHO A
LA INDEMNIZACION.

3. DEDUCIBLE: ES LA SUMA O PORCENTAJE,
INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA O
DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, A CARGO DEL
ASEGURADO Y, EN CONSECUENCIA, SE
DESCUENTA DEL MONTO DE CADA
INDEMNIZACION.

CLAUSULA CUARTA
LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

LA RESPONSABILIDAD MAXIMA DE CONFIANZA
S.A. POR TODOS LOS SINIESTROS OCURRIDOS
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, NO PODRA
EXCEDER LOS LIMITES Y/O SUBLIMITES DE
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RESPONSABILIDAD INDICADOS EN LA CARATULA
DE LA POLIZA O DOCUMENTO ANEXOS A LA MISMA
POR AMPARO. EN NINGUN CASO CONSTITUYE LA
SUMATORIA DE LOS MISMOS.

CUANDO EN LA POLIZA SE ESTABLEZCA UN
SUBLIMITE DE VALOR ASEGURADO POR
PERSONA, DANO MATERIAL, SINIESTRO, EVENTO,
AGREGADO ANUAL O SIMILAR, SE ENTENDERA
QUE TAL SUBLIMITE O SUBLIMITES SERAN EL
LIMITE MAXIMO DE LA INDEMNIZACION, Y QUE A
SU VEZ FORMAN PARTE DEL LIMITE ASEGURADO
PRINCIPAL, ES DECIR, QUE NO SON EN ADICION A
ESTE.

EN TALES CASOS CONFIANZA S.A. QUEDA
EXONERADA DE ATENDER OTRAS
RECLAMACIONES Y DE SU PARTICIPACION
PROPORCIONAL EN LOS GASTOS HASTA
ENTONCES INCURRIDOS, POR AGOTAMIENTO DEL
LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

CLAUSULA QUINTA
VIGENCIA DEL SEGURO

LA VIGENCIA DE LA POLIZA SERA EL PERIODO DE
SEGURO ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA
POLIZA Y, POR LO TANTO, CONFIANZA S.A. SOLO
OTORGARA AMPARO PARA LOS SINIESTROS
OCURRIDOS EN EL MISMO PERIODO, A MENOS
QUE SE CONTRATE LA BASE DE COBERTURA
CLAIMS MADE.

SEGUN SE INDIQUE EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, LA
COBERTURA DE ESTA POLIZA OPERARA CON LAS
SIGUIENTES BASES DE COBERTURA:

A. BASE OCURRENCIA:

EL ASEGURADO QUEDA CUBIERTO POR TODOS
LOS SINIESTROS OCURRIDOS DURANTE EL
PERIODO DE VIGENCIA DE LA POLIZA.

B. BASE PRINCIPIO DE LA RECLAMACION
(CLAIMS MADE BASIS):

EL ASEGURADO QUEDA CUBIERTO POR LAS
RECLAMACIONES HECHAS POR TERCEROS, QUE
SE REFIERAN A EVENTOS QUE SE DERIVEN DE
ACONTECIMIENTOS DANOSOS OCURRIDOS
DESPUES DE LA FECHA CONVENCIONAL, INDICADA
EN LA CARATULA DE LAPOLIZA O DOCUMENTOS
ANEXOS A LA MISMA, SIEMPRE QUE LAS
RECLAMACIONES SE PRESENTEN POR PRIMERA
VEZ Y POR ESCRITO AL ASEGURADO O A
CONFIANZA S.A., DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA.

CLAUSULA SEXTA
DEFENSA DEL ASEGURADO

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y/O DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA O
DOCUMENTOS ANEXO A LA MISMA, LA COMPANIA
ESTA FACULTADA RESPECTO DE LOS SINIESTROS
AMPARADOS BAJO LA PRESENTE POLIZA, PARA
PARTICIPAR EN LA DEFENSA DEL ASEGURADO, Y
DE ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES EN SU
CONDUCCION, EN LA FORMA QUE CONSIDERE MAS
ADECUADA. SE ENCUENTRAN CUBIERTOS EL
VALOR DE LOS HONORARIOS, COSTAS Y GASTOS
LEGALES QUE SE OCASIONEN CON MOTIVO DE LA
DEFENSA DEL ASEGURADO FRENTE A UNA
RECLAMACION AMPARADA BAJO ESTA POLIZA,
INCLUYENDO EL PAGO DE LAS CAUCIONES A QUE
HAYA LUGAR PARA EVITAR LOS EMBARGOS Y
DEMAS MEDIDAS CAUTELARES DECRETADAS
JUDICIALMENTE CONTRA EL ASEGURADO EN LOS
PROCESOS JUDICIALES PROMOVIDOS EN SU
CONTRA.

LA ASEGURADORA NO SE OBLIGA SIN EMBARGO A
OTORGAR DIRECTAMENTE TALES CAUCIONES. SI
LAS RECLAMACIONES EXCEDIERAN EN SU MONTO
EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD,
CONFIANZA S.A. SOLO RESPONDERA POR LOS
GASTOS DEL PROCESO, S| A EL HUBIERE LUGAR
EN LA PROPORCION QUE TENGA EL LIMITE MAXIMO
DE RESPONSABILIDAD EN EL IMPORTE TOTAL DE
LAS RECLAMACIONES, AUN CUANDO SE TRATE DE
VARIOS PROCESOS JUDICIALES RESULTANTESDEL
MISMO ACONTECIMIENTO.

PARA SU DEFENSA JUDICIAL EL ASEGURADO
PODRA DESIGNAR, PREVIA APROBACION DE LA
ASEGURADORA, A UN ABOGADO DE SU CONFIANZA,
O BIEN LA DEFENSA JUDICIAL DEL ASEGURADO
PODRA SER ASUMIDA POR EL ABOGADO QUE
DESIGNE CONFIANZA S.A. EN EL EVENTO EN QUE LA
DEFENSA JUDICIAL DEL ASEGURADO SEA ASUMIDA
POR EL ABOGADO QUE ESTE DESIGNE CON LA
APROBACION PREVIA DE CONFIANZA S.A., TODOS
LOS HONORARIOS Y GASTOS QUE EL PROCESO
JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL GENERE DEBERAN SER
PREVIAMENTE APROBADOS POR ESCRITO POR
CONFIANZA S.A., CUANDO LA DEFENSA JUDICIAL
SEA ASUMIDA POR EL ABOGADO DESIGNADO POR
CONFIANZA S.A., EL ASEGURADO DEBERA
COMPARECER PERSONALMENTE CADA VEZ QUE
SEA CITADO POR CONFIANZA S.A. O POR LA
AUTORIDAD COMPETENTE, PARA RENDIR
VERSIONES O DAR INFORMACION SOBRE EL CASO
Y ESTA OBLIGADO A PROPORCIONAR
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OPORTUNAMENTE TODOS LOS ANTECEDENTES,
DOCUMENTOS, MEDIOS DE PRUEBA Y PODERES
JUDICIALES QUE SEAN NECESARIOS PARA
EJERCERLA. EL ASEGURADO QUEDA OBLIGADO A
PONER INMEDIATAMENTE EN CONOCIMIENTO DE
CONFIANZA S.A. LOS AVISOS, CITACIONES,
NOTIFICACIONES, DENUNCIAS, QUERELLAS Y, EN
GENERAL, CUALQUIER COMUNICACION QUERECIBA
RELACIONADA CON EL PROCESO.

POR LO TANTO, EN CASO DE QUE CUALQUIER
ACTUACION DEL ASEGURADO OBSTACULICE O
PERJUDIQUE EL EJERCICIO DE ESTA FACULTAD, LA
COMPANIA PODRA DEDUCIR DE LA INDEMNIZACION
EL VALOR DE LOS PERJUICIOS QUE DICHA
ACTUACION LE CAUSE. LA COMPANIA SOLO
RECONOCERA COMO HONORARIOS
PROFESIONALES AQUELLOS ESTABLECIDOS ENLAS
TARIFAS DE LOS COLEGIOS DE ABOGADOS,PREVIA
APLICACION DEL DEDUCIBLE PACTADO. EL PAGO
DE ESTE AMPARO OPERA POR REEMBOLSO.

CLAUSULA SEPTIMA
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE
SINIESTRO

EN CASO DE OCURRENCIA DE UN SINIESTRO, EL
ASEGURADO TENDRA LAS SIGUIENTES
OBLIGACIONES:

1. TOMAR LAS DEBIDAS PRECAUCIONES YCUIDADO
PARA EVITAR MAS ACCIDENTES QUE PUEDAN DAR
ORIGEN A RECLAMACIONES ADICIONALES DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.
IGUALMENTE, EN CASO DE OCURRIR UN EVENTO
QUE COMPROMETA SU RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL,ESTA OBLIGADO A ACLARAR
LAS CAUSAS DEL ACONTECIMIENTO Y A
COLABORAR CON CONFIANZA S.A.  PARA
ESTABLECER LA OCURRENCIA Y/O PROCEDENCIA
DE LA RECLAMACION Y CUANTIA DEL SINIESTRO.

2. DAR AVISO A CONFIANZA S.A. SOBRE LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO, DENTRO DEL
TERMINO LEGAL DE TRES (3) DIAS HABILES,
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE HAYA
CONOCIDO O DEBIDO CONOCER LA OCURRENCIA
DEL SINIESTRO.

3. INFORMAR A CONFIANZA S.A. DENTRO DEL
TERMINO LEGAL DE DIEZ (10) DIAS, SOBRE TODA
RECLAMACION, DEMANDADA O CITACION QUE LE
SEA FORMULADA EN RELACION CON HECHOS QUE
TENGAN QUE VER EN ALGUNA FORMA CON LA

COBERTURA OTORGADA MEDIANTE EL PRESENTE
SEGURO.

4. SOLICITAR A CONFIANZA S.A., AUTORIZACION
EXPRESA Y ESCRITA, PARA INCURRIR EN ALGUN
GASTO, HACER PAGOS, CELEBRAR ARREGLOS O
LIQUIDACIONES O TRANSACCIONES CON
RESPECTO A HECHOS QUE PUEDAN ORIGINAR UNA
OBLIGACION PARA LA ASEGURADORA DE
ACUERDO CON LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE
ESTA POLIZA, SALVO LOS GASTOS RAZONABLES Y
URGENTES PARA EVITAR LA EXTENSION DEL
SINIESTRO.

5. PROCURAR A SU COSTO, LA ENTREGA A
CONFIANZA S.A.,, DE TODOS LOS DETALLES,
LIBROS, FACTURAS, DOCUMENTOS
JUSTIFICATIVOS Y CUALQUIER INFORME QUE LE
SEA REQUERIDO EN RELACION CON LA
RECLAMACION; Y FACILITAR LA ATENCION DE
CUALQUIER DEMANDA, DEBIENDO ASISTIR A LAS
AUDIENCIAS Y JUICIOS A QUE HAYA LUGAR,
SUMINISTRANDO PRUEBAS, CONSIGUIENDO LA
COMPARECENCIA DE TESTIGOS Y PRESTANDO
TODA LA COLABORACION NECESARIA EN EL CURSO
DE CADA PROCESO JUDICIAL.

6. CUANDO EL ASEGURADO NO CUMPLA CON
ESTAS OBLIGACIONES, CONFIANZA S.A. DEDUCIRA
DE LA INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS
PERJUICIOS QUE LE CAUSE DICHO
INCUMPLIMIENTO.

CLAUSULA OCTAVA
PAGO DE RECLAMACIONES

EN CASO DE OCURRENCIA DE UN SINIESTRO,
CONFIANZA S. A. ESTARA LEGALMENTE OBLIGADA
A PAGAR LAS INDEMNIZACIONES
CORRESPONDIENTES A LOS SINIESTROS
AMPARADOS BAJO EL PRESENTE SEGURO DENTRO
DEL MES SIGUIENTE A PARTIR DE LA
PRESENTACION DE LA RECLAMACION, SIEMPRE Y
CUANDO SE CUMPLA CON ALGUNA O VARIAS DE
LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

1. EL ASEGURADO O EL TERCERO AFECTADO
DEMUESTRE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA
CUANTIA DE LA PERDIDA.
CONDICIONES PARA EL PAGO: LA ASEGURADORA
PROCEDERA A REALIZAR EL PAGO DE LA
INDEMNIZACION, SIEMPRE QUE:
a. SE REALICE CON PREVIA APROBACION DE
CONFIANZA S.A. UN ACUERDO TRANSACCIONAL O
CONCILIATORIO ENTRE EL ASEGURADO Y EL

Cédigo Clausulado: 20/01/2025-1308-P-06-SU-OD-09-04-RCME-DOQOI
Cadigo Nota Técnica: 20/01/2025-1308-NT-P-06-NT-RC-EPMGLPCMO04

SU-OD-09-04 ENERO 2025
4/6




SUPERINTENDENCH FINANCIERA
D COLOMEIA

VIGILADOD

PERJUDICADO O SUS REPRESENTANTES,

MEDIANTE EL CUAL SE ESTABLEZCAN LAS SUMAS

DEFINITIVAS QUE EL ASEGURADO DEBE PAGAR AL

AFECTADO O AFECTADOS, POR CONCEPTO DE

TODA INDEMNIZACION.

b. CONFIANZA S. A. REALICE UN CONVENIO CON
EL PERJUDICADO O SUS REPRESENTANTES,
MEDIANTE EL CUAL ESTE LIBERE DE TODA
RESPONSABILIDAD AL ASEGURADO, EN CUYO
CASO PAGARA DIRECTAMENTE AL TERCERO O
SUS CAUSAHABIENTES EN NOMBRE DEL
ASEGURADO.

c. SE PROFIERA SENTENCIA CONDENATORIA EN

CONTRA DE LA ASEGURADORA Y ESTA QUEDE EN

FIRME.

ADICIONALMENTE, LA ASEGURADORA PODRA
EXONERARSE EN CUALQUIER MOMENTO DE TODA
RESPONSABILIDAD DE UN SINIESTRO AMPARADO
BAJO LA PRESENTE POLIZA, MEDIANTE EL PAGO AL
ASEGURADO O TERCERO DAMNIFICADO DE LA
SUMA ESTIPULADA COMO LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD RESPECTO DE  DICHO
SINIESTRO, MAS LOS GASTOS ADICIONALES QUE
CON ARREGLO A LA LEY LE CORRESPONDA
ASUMIR.

CLAUSULA NOVENA
REDUCCION DEL SEGURO POR PAGO
DE SINIESTRO

TODA SUMA QUE CONFIANZA S.A. DEBA PAGAR
COMO CONSECUENCIA DE UN SINIESTRO
REDUCIRA, EN IGUAL CANTIDAD, EL VALOR
ASEGURADO O EL LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD, SIN QUE HAYA LUGAR A
DEVOLUCION DE PRIMA.

CLAUSULA DECIMA
PERDIDA DEL DERECHO AL PAGO DE LA
INDEMNIZACION

CONFIANZA S.A. QUEDARA RELEVADA DE TODA
RESPONSABILIDAD Y EL ASEGURADO O EL
BENEFICIARIO PERDERAN TODO DERECHO A LA
INDEMNIZACION EN  CUALQUIERA DE LOS
SIGUIENTES CASOS:

SI EN CUALQUIER TIEMPO SE EMPLEAN MEDIOS O
DOCUMENTOS ENGANOSOS O DOLOSOS POR EL
ASEGURADO O BENEFICIARIO, O POR TERCERAS
PERSONAS QUE OBREN POR CUENTA SUYA O CON
SU CONSENTIMIENTO, PARA SUSTENTAR UNA
RECLAMACION O PARA DERIVAR BENEFICIO DE LOS
AMPAROS QUE ESTA POLIZA OTORGA.

POR OMISION MALICIOSA, POR PARTE DEL
ASEGURADO, DE SU OBLIGACION DE DECLARAR A
CONFIANZA S.A. LOS SEGUROS COEXISTENTES, AL
DAR LA NOTICIA DEL SINIESTRO DE ACUERDO CON
LOSENALADO EN EL ARTICULO 1074 DEL CODIGO DE
COMERCIO

POR RENUNCIA DEL ASEGURADO A SUS DERECHOS
CONTRA TERCEROS RESPONSABLES DEL
SINIESTRO, O PORQUE DE CUALQUIER OTRA
FORMA PONGA A CONFIANZA S.A. EN IMPOSIBILIDAD
DE SUBROGARSE DE SUS ACCIONESO DERECHOS.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA
COEXISTENCIA DE SEGUROS

EL ASEGURADO DEBE INFORMAR POR ESCRITO
A LA COMPANIA LOS SEGUROS DE IGUAL
NATURALEZA QUE CONTRATE SOBRE EL MISMO
INTERES Y CONTRA LOS MISMOS RIESGOS
ASEGURADOS BAJO ESTA POLIZA, DENTRO DEL
TERMINO DE DIEZ (10) DIAS CONTADOS A PARTIR
DE SU CELEBRACION.

LA INOBSERVANCIA DE ESTA OBLIGACION
PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO.
EN EL CASO DE PLURALIDAD O COEXISTENCIA
DE SEGUROS, LOS ASEGURADORES DEBERAN
SOPORTAR LA INDEMNIZACION DEBIDA AL
ASEGURADO EN PROPORCION A LA CUANTIA DE
SUS RESPECTIVOS CONTRATOS, SIEMPRE QUE
EL ASEGURADO HAYA ACTUADO DE BUENA FE.
LA MALA FE EN LA CONTRATACION DE ESTOS
SEGUROS PRODUCE NULIDAD.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
INSPECCION Y AUDITORIA

CONFIANZA S. A. ESTA FACULTADA DURANTE EL
TIEMPO DE VIGENCIA DE LA POLIZA Y POR UN ANO
MAS, CONTADO A PARTIR DE SU VENCIMIENTO
DEFINITIVO, PARA INSPECCIONAR LAS
PROPIEDADES Y OPERACIONES DEL ASEGURADO.
ASi MISMO, PODRA EXAMINAR LOS LIBROS Y
REGISTROS CON EL FIN DE EFECTUAR
COMPROBACIONES ACERCA DEL RIESGO.

CLAUSULA DECIMA TERCERA
DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO

EL ASEGURADO ESTA OBLIGADO A DECLARAR
HONESTAMENTE TODOS LOS HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINAN EL ESTADO
DEL RIESGO, SEGUN EL CUESTIONARIO QUE LE SEA
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PROPUESTO POR LA ASEGURADORA. LA
RETICENCIA O LA INEXACTITUD SOBRE HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS QUE, CONOCIDOS POR LA
ASEGURADORA, LA HUBIEREN RETRAIDO DE
CELEBRAR EL CONTRATO, O INDUCIDO A
ESTIPULAR CONDICIONES MAS ONEROSAS,
PRODUCEN LA NULIDAD RELATIVA DE ESTE
SEGURO.

S| LA DECLARACION NO SE HACE CON SUJECION A
UN CUESTIONARIO DETERMINADO, LA RETICENCIA
O LA INEXACTITUD PRODUCEN IGUAL EFECTO SI EL
ASEGURADO HA ENCUBIERTO POR CULPA,
HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE IMPLIQUEN
AGRAVACION OBJETIVA DEL ESTADO DEL RIESGO.

SI LA INEXACTITUD O LA RETICENCIA PROVIENEN
DE ERROR INCULPABLE DEL ASEGURADO, EL
CONTRATO NO SERA NULO, PERO LA
ASEGURADORA SOLO ESTARA OBLIGADA, EN CASO
DE SINIESTRO, A PAGAR UN PORCENTAJE DE LA
PRESTACION ASEGURADA EQUIVALENTE AL QUE
LA TARIFA O LA PRIMA ESTIPULADA EN EL
CONTRATO REPRESENTE RESPECTO DE LA TARIFA
O LA PRIMA ADECUADA AL VERDADERO ESTADO
DEL RIESGO.

LAS SANCIONES CONSAGRADAS EN ESTA
CONDICION NO SE APLICAN SI LA ASEGURADORA,
ANTES DE CELEBRARSE EL CONTRATO, HA
CONOCIDO O DEBIDO CONOCER LOS HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS SOBRE LOS QUE VERSAN LOS
VICIOS DE LA DECLARACION, O SI, YA CELEBRADO
EL CONTRATO, SE ALLANA A SUBSANARLOS O LOS
ACEPTA EXPRESA O TACITAMENTE.

CLAUSULA DECIMA CUARTA
MANTENIMIENTO DEL ESTADO DEL RIESGO
Y NOTIFICACION DE CAMBIOS

EL ASEGURADO ESTA OBLIGADO A MANTENER EL
ESTADO DEL RIESGO. EN TAL VIRTUD, DEBERA
NOTIFICAR POR ESCRITO A LA COMPANIA LOS
HECHOS O CIRCUNSTANCIAS NO PREVISIBLES QUE
SOBREVENGAN CON POSTERIORIDAD A LA
CELEBRACION DEL CONTRATO Y QUE SIGNIFIQUEN
AGRAVACION DEL RIESGO O VARIACION DE SU
IDENTIDAD LOCAL.

LA NOTIFICACION SE HARA CON ANTELACION NO
MENOR DE DIEZ (10) DIAS HABILES A LA FECHA DE
LA MODIFICACION DEL RIESGO, S| ESTA DEPENDE
DEL ARBITRIO DEL ASEGURADO. S| LE ES EXTRANA,
DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS SIGUIENTES A
AQUEL EN QUE TENGAN CONOCIMIENTO DE ELLA,
CONOCIMIENTO QUE SE PRESUME
TRANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS DESDE EL

MOMENTO DE LA MODIFICACION. NOTIFICADA LA
MODIFICACION DEL RIESGO EN LOS TERMINOS
CONSIGNADOS EN EL PARRAFO ANTERIOR, LA
ASEGURADORA PODRA REVOCAR EL CONTRATO O
EXIGIR EL REAJUSTE A QUE HAYA LUGAR EN EL
VALOR DE LA PRIMA.

LA FALTA DE NOTIFICACION OPORTUNA PRODUCE
LA TERMINACION DEL CONTRATO. PERO SOLO LA
MALA FE DEL ASEGURADO DARA DERECHO A LA
ASEGURADORA A RETENER LA PRIMA NO
DEVENGADA. ESTA SANCION NO SERA APLICABLE
CUANDO LA ASEGURADORA HAYA CONOCIDO
OPORTUNAMENTE LA MODIFICACION Y
CONSENTIDO EN ELLA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
PAGO DE LA PRIMA

EL ASEGURADO ESTA OBLIGADO AL PAGO DE LA
PRIMA. SALVO DISPOSICION LEGAL O
CONTRACTUAL EN CONTRARIO, DEBERA HACERLO
A MAS TARDAR DENTRO DEL MES SIGUIENTE
CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE ENTREGA DE
LA POLIZA O, SI FUERE EL CASO, DE LOS
CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON
FUNDAMENTO EN ELLA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O
DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN
CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA
TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y
DARA DERECHO A LA ASEGURADORA PARA EXIGIR
EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS
GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA
EXPEDICION DEL CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
CONDICIONES ESPECIALES Y MODIFICACIONES

LAS CONDICIONES ESPECIALES DEL SEGURO QUE
SE ESTIPULEN EN CADA CASO PARTICULAR O QUE
SE ADHIERAN A LA PRESENTE POLIZA EN SU
CARATULA O EN DOCUMENTO ADJUNTO
RECONOCIDO POR EL ASEGURADO, PRIMARAN EN
CASO DE OPOSICION SOBRE ESTAS CONDICIONES
GENERALES.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA
REVOCACION DEL SEGURO

EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER REVOCADO
UNILATERALMENTE POR CONFIANZA  S.A,
MEDIANTE NOTICIA ESCRITA ENVIADA AL
ASEGURADO A SU ULTIMA DIRECCION CONOCIDA,

Cédigo Clausulado: 20/01/2025-1308-P-06-SU-OD-09-04-RCME-DOQOI
Cadigo Nota Técnica: 20/01/2025-1308-NT-P-06-NT-RC-EPMGLPCMO04

SU-OD-09-04 ENERO 2025
6/6




D COLOMBIA

VIGILAD G SUPERINTEMIENCLL FMANCERA

CON NO MENOS DE TREINTA (30) DIAS DE
ANTELACION, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA
DEL ENVIO; Y POR EL ASEGURADO EN CUALQUIER
MOMENTO, MEDIANTE AVISO ESCRITO DADO A
CONFIANZA S. A.

EN CASO DE REVOCACION POR PARTE DE
CONFIANZA  S.A, ESTA DEVOLVERA AL
ASEGURADO LA PARTE DE LA PRIMA NO
DEVENGADA, O SEA LA QUE CORRESPONDA AL
LAPSO COMPRENDIDO ENTRE LA FECHA EN QUE
COMIENZA A SURTIR EFECTO LA REVOCACION Y LA
DEL VENCIMIENTO DEL SEGURO.

EN CASO DE QUE SEA REVOCADO POR EL
ASEGURADO, LA DEVOLUCION DE PRIMA SE
CALCULARA A PRORRATA SOBRE LA VIGENCIA
EFECTIVA DEL SEGURO MAS UN RECARGO DEL 10%
DE LA DIFERENCIA ENTRE DICHA PRIMA'Y LA PRIMA
ANUAL.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA
PRESCRIPCION

LA PRESCRIPCION DE LAS ACCIONES DERIVADAS
DE ESTE CONTRATO O DE LAS DISPOSICIONES QUE
LO RIGEN PODRA SER ORDINARIA Y
EXTRAORDINARIA.

LA PRESCRIPCION ORDINARIA SERA DE DOS (2)
ANOS Y EMPEZARA A CORRER DESDE EL MOMENTO
EN QUE EL INTERESADO HAYA TENIDO O DEBIDO
TENER CONOCIMIENTO DEL HECHO QUE DA BASE A
LA ACCION.

LA EXTRAORDINARIA SERA DE CINCO (5) ANOS;
CORRERA CONTRA TODA CLASE DE PERSONA Y

EMPEZARA A CONTARSE DESDE EL MOMENTO EN
QUE NACE EL RESPECTIVO DERECHO. EN VIRTUD
DEL ARTICULO 1081 DEL CODIGO DE COMERCIO. EN

EL SEGURO DE RESPONSABILIDAD SE
ENTENDERA OCURRIDO EL SINIESTRO EN EL
MOMENTO EN QUE ACAEZCA EL HECHO EXTERNO
IMPUTABLE AL ASEGURADO, FECHA A PARTIR DE LA
CUAL CORRERA LA PRESCRIPCION RESPECTO DE
LA VICTIMA. FRENTE AL ASEGURADO ELLO
OCURRIRA DESDE CUANDO LA VICTIMA LE
FORMULA LA PETICION JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL.
LO ANTERIOR EN VIRTUD DEL ARTICULO 1131 DEL
CcODIGO DE COMERCIO.

CLAUSULA DECIMA NOVENA
DISPOSICIONES LEGALES

LA PRESENTE POLIZA ES LEY ENTRE LAS PARTES.
EN LAS MATERIAS Y PUNTOS NO PREVISTOS EN
ESTE CONTRATO DE SEGURO TENDRAN
APLICACION LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN
LAS LEYES DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

CLAUSULA VIGESIMA
DOMICILIO.

SIN  PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES
PRECEDENTES PARA LOS EFECTOS
RELACIONADOS CON EL PRESENTE CONTRATO, SE
FIJA COMO DOMICILIO DE LAS PARTES LA CIUDAD
DE BOGOTA EN LA REPUBLICA DE COLOMBIA.
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COMPARNIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A

CONFIANZA
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