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COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A.

CONFIANZA SEGUROS CONFIANZA S.A.
@ Swiss Re
Corporate Solutions
CLAUSULADO GENERAL
POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL MEDICA PARA CLINICAS Y
HOSPITALES
CONDICIONES GENERALES ESTE PARA TRABAJAR EN SuUS

SEGUROS CONFIANZA, S.A., EN ADELANTE
DENOMINADA INDISTINTAMENTE LA COMPANIA,
LA ASEGURADORA O SEGUROS CONFIANZA, S.A.
CONVIENE EN AMPARAR AL ASEGURADO, DE
ACUERDO CON LA LEY COLOMBIANA, CON BASE
EN LOS AMPAROS QUE SE ESTIPULAN EN LA
CARATULA Y CON SUJECION A LO DISPUESTO
EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES
Y PARTICULARES CONTENIDOS EN LA
PRESENTE POLIZA Y EN LOS DOCUMENTOS
ANEXOS A LA MISMA, DESCRITOS A
CONTINUACION:

SECCION 1: AMPAROS BASICOS

1.1. RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL: LA
COMPANIA SE OBLIGA A PAGAR LOS
PERJUICIOS CAUSADOS A TERCEROS POR
EL ASEGURADO DURANTE LA VIGENCIA DE
ESTA POLIZA, COMO CONSECUENCIA DE SU
RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
DERIVADA DE UN SERVICIO MEDICO,
QUIRURGICO, DENTAL, DE ENFERMERIA,

LABORATORIO, O SIMILARES,
PROPORCIONADO EN UNA  CLINICA,
HOSPITAL U OTRO ESTABLECIMIENTO

SIMILAR DE SANIDAD, CON BASE EN LA
RELACION DE PREDIOS ASEGURADOS
INDICADA EN LOS DOCUMENTOS ANEXOS A
ESTA POLIZA.

POR LO ANTERIOR, QUEDAN INCLUIDOS
DENTRO DE ESTA COBERTURA LOS DANOS
QUE LE SEAN IMPUTABLES AL ASEGURADO
COMO RESULTADO DE LAS ACCIONES U
OMISIONES PROFESIONALES, EFECTUADAS
EN EL EJERCICIO DE SU ACTIVIDAD
PROFESIONAL, POR EL PERSONAL MEDICO,
PARAMEDICO, MEDICO AUXILIAR,
FARMACEUTA, LABORATORISTA, DE
ENFERMERIA O ASIMILADOS, QUE TENGAN
UNA RELACION LABORAL CON EL
ASEGURADO O ESTEN AUTORIZADOS POR

INSTALACIONES.

1.2. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DEL
USO DE APARATOS MEDICOS: SE AMPARA
LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE LA
POSESION Y USO DE APARATOS Y
TRATAMIENTOS MEDICOS CON FINESDE
DIAGNOSTICO O DE TERAPEUTICA, SIEMPRE
QUE DICHOS APARATOS Y TRATAMIENTOS
ESTEN RECONOCIDOS POR LA CIENCIA
MEDICA Y QUE SEAN OPERADOS POR
PERSONAL DEBIDAMENTE CAPACITADO
PARA SU MANEJO Y OPERACION.

1.3. RESPONSABILIDAD CIVIL POR SUMINISTRO:

SE AMPARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL DEL ASEGURADO DERIVADA
DEL SUMINISTRO DE BEBIDAS Y ALIMENTOS,
ASI COMO DE MATERIALES MEDICOS,
QUIRURGICOS, DENTALES, DROGAS O
MEDICAMENTOS, QUE HAYAN  SIDO
ELABORADOS BAJO SU SUPERVISION
DIRECTA, Y QUE SEAN NECESARIOS PARA
EL TRATAMIENTO DE SUS PACIENTES Y SE
ENCUENTREN DEBIDAMENTE REGISTRADOS
ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE.
QUEDA EXCLUIDA LA RESPONSABILIDAD
CIVIL PROPIA Y DIRECTA POR PRODUCTOS
ELABORADOS POR OTROS FABRICANTES Y
SUMINISTRADOS POR EL ASEGURADO.

SECCION 2: EXCLUSIONES

SALVO ESTIPULACION EN CONTRARIO, QUEDA
ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE ESTE SEGURO
EN NINGUN CASO AMPARA: CUALQUIER
RECLAMACION CONTRA EL ASEGURADO, QUE
SURJA DE, O SEA ATRIBUIBLE DIRECTA O
INDIRECTAMENTE A:

1. CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE DANOS CAUSADOS POR EL EJERCICIO
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DE CUALQUIER PROFESION AMPARADA EN
ESTA POLIZA QUE REALICEN CON FINES
DIFERENTES AL DIAGNOSTICO O A LA
TERAPIA.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE DANOS CAUSADOS POR LA PRESTACION

DE SERVICIOS PROFESIONALES
PROPORCIONADOS BAJO LA INFLUENCIA
DE SUSTANCIAS INTOXICANTES,

NARCOTICAS, ALCALOIDES O BEBIDAS

ALCOHOLICAS.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD

PROVENIENTE DE DANOS A PERSONAS QUE

EJERZAN ACTIVIDADES PROFESIONALES O

CIENTIFICAS EN LOS PREDIOS DEL

ASEGURADO Y QUE POR EL EJERCICIO DE

SU ACTIVIDAD SE ENCUENTREN

EXPUESTAS A LOS RIESGOS DE:

« RAYOS O RADIACIONES DERIVADAS DE
APARATOS Y MATERIAS CUBIERTAS
POR ESTA POLIZA.

+ INFECCION 0 CONTAGIO CON
ENFERMEDADES 0 AGENTES
PATOGENOS.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA

DE DANOS OCASIONADOS A PERSONAS

QUE TIENE UNA RELACION LABORAL CON

AL ASEGURADO, CUANDO TALES DANOS

OCURREN COMO CONSECUENCIA DEL

DESEMPENO DE SUS LABORES COMO

EMPLEADOS.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA

DE DANOS CAUSADOS POR LA INEFICIENCIA

O INEFICACIA DE CUALQUIER TRATAMIENTO

CUYO OBJETO SEA EL IMPEDIMENTO O LA

PROVOCACION DE UN EMBARAZO O LA

PROCREACION; INCLUYENDO LOS

PERJUICIOS FINANCIEROS O ECONOMICOS

COMO CONSECUENCIA DE LA PRESTACION

DE CUALQUIERA DE ESTOS SERVICIOS;

EXCEPTO CUANDO SE TRATE DE UNA

INTERVENCION NECESARIA 0

PATOLOGICAMENTE INDICADA O DE UN

ABORTO RESULTADO DEL CUMPLIMIENTO

DE UNA OBLIGACION LEGAL.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA

DE DANOS O PERJUICIOS QUE NO SEAN

CONSECUENCIA DIRECTA DE UN DANO

PERSONAL O MATERIAL, CAUSADOS POR

EL TRATAMIENTO DE UN PACIENTE.

RESPONSABILIDADES DIRIGIDAS A LA

OBTENCION DEL REEMBOLSO DE

HONORARIOS PROFESIONALES MEDICOS O

DE OTRAS PROFESIONES.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA

DE DANOS Y/O PERJUICIOS CAUSADOS POR

EL USO DE ANESTESIA GENERAL NO

APLICADA POR UN ESPECIALISTA EN UN

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

CENTRO  HOSPITALARIO O  CLINICA
AUTORIZADA PARA ELLO.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE DANOS CAUSADOS POR LA PRESTACION
O ATENCION DE SERVICIOS MEDICOS
LLEVADA A CABO POR PERSONAS QUE NO
SE ENCUENTRAN LEGALMENTE
HABILITADAS PARA EJERCER SuU
PROFESION Y QUE NO GOCEN DE LA
AUTORIZACION RESPECTIVA DEL ESTADO.
CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE DANOS CAUSADOS POR LA PRESTACION
O ATENCION DE SERVICIOS MEDICOS POR
PERSONAS QUE NO TENGAN RELACION
LABORAL O DE SERVICIOS CON EL
ASEGURADO O QUE NO CUENTEN CON SU
AUTORIZACION PARA TRABAJAR EN SUS
INSTALACIONES.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA O
RECONSTRUCTIVA; EXCEPTO EN LOS
CASOS DE UNA CIRUGIA RECONSTRUCTIVA
POSTERIORA UN ACCIDENTE O DE UNA
CIRUGIA CORRECTIVA DE ANORMALIDADES
CONGENITAS.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE DANOS GENETICOS O DANOS
RELACIONADOS CON MANIPULACIONES
GENETICAS.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE UNA INFECCION CON EL VIRUS DE
INMONUDEFICIENCIA ADQUIRIDA VIH (SIDA)
O HEPATITIS C O CUALQUIER VIRUS O
SINDROME RELACIONADO CON ELLOS.
CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE LA OPERACION DE BANCOS DE SANGRE
Y/O TRANSFUSION DE SANGRE
CONTAMINADA; EXCEPTO CUANDO EL
ASEGURADO DEMUESTRE QUE CUMPLIO
CON TODOS LOS REQUISITOS Y
ESTANDARES NECESARIOS Y APLICABLES
SEGUN LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL
MOMENTO DEL TRATAMIENTO.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE RECLAMACIONES PRESENTADAS POR
PERSONAS QUE TIENE UNA RELACION
LABORAL CON EL ASEGURADO, COMO
CONSECUENCIA DE UN SERVICIO QUE LES
FUE PRESTADO; SI EN EL MOMENTO DEL
DANO ESTABA DESARROLLANDO SUS
ACTIVIDADES COMO EMPLEADO.
CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE ACTOS MEDICOS PROHIBIDOS POR
LEYES ESPECIFICAS O POR REGULACIONES
PROCEDENTES DE AUTORIDADES
SANITARIAS U OTRAS AUTORIDADES
COMPETENTES.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

DE DANOS CAUSADOS POR EL USO DE
MEDICAMENTOS Y/O APARATOS EN FASE
EXPERIMENTAL O QUE NO SE ENCUENTREN
REGISTRADOS ANTE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DEL TRANSPORTE DE PACIENTES EN
AERONAVES O EMBARCACIONES.
CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DEL INCUMPLIMIENTO DE ALGUN ACUERDO,
YA SEA VERBAL O ESCRITO, SUGERENCIA O
PROMESA DE EXITO QUE GARANTICE EL
RESULTADO DE CUALQUIER TIPO DE ACTO
MEDICO.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD CAUSADA
POR DISCRIMINACION ILEGAL DE
CUALQUIER TIPO EN CONTRA DE
PACIENTES O CUALQUIER OTRA PERSONA,;
AS| COMO EL ACOSO O LA HUMILLACION
PROVENIENTE O RELACIONADA CON DICHA
DISCRIMINACION.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DEL USO DE PRODUCTOS Y EQUIPOS PARA
DIAGNOSTICOS O TERAPEUTICA, QUE SE
RELACIONE CON LA RESPONSABILIDAD
CIVIL DE LOS FABRICANTES,
PROVEEDORES O PERSONAL EXTERNO
RESPONSABLES DEL MANTENIMIENTO DE
LOS MISMOS.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD ACUSADA
POR EL ASEGURADO EN LAS QUE SE
COMPRUEBE POR PARTE DE ESTA
ASEGURADORA, QUE EL ASEGURADO NO

CUMPLIO CON LAS SIGUIENTES
GARANTIAS:
« DE MANTENER EN PERFECTAS

CONDICIONES DE USO SUS EQUIPOS,
INCLUYENDO LA REALIZACION DE LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO SEGUN
LAS ESTIPULACIONES DE LOS
FABRICANTES.

- DE EJERCER UN ESTRICTO CONTROL
SOBRE EL USO DE SUS EQUIPOS Y
MATERIALES; ASi COMO ADOPTAR LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE SEAN
NECESARIAS PARA MANTENERLOS EN
BUEN ESTADO DE CONSERVACION Y
FUNCIONAMIENTO

«  DE CUMPLIR CON LA OBSERVANCIA DE
DISPOSICIONES LEGALES Y DE LA
AUTORIDAD.

CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD CIVIL

PROFESIONAL DEL ASEGURADO, ES DECIR,

ERRORES U OMISIONES PROFESIONALES

(E&O) QUE NO SE DERIVEN DE LAS

ACTIVIDADES MEDICAS DESARROLLADAS

POR EL ASEGURADO DESCRITAS EN LA

SECCION 1 AMPAROS BASICOS DE ESTA

24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

POLIZA.

LA RESPONSABILIDAD DERIVADA DE
CUALQUIER ACTO NEGLIGENTE, ERROR,
OMISION, DECLARACION ERRONEA O
ENGARNOSA, O VIOLACION DEL DEBER DE
LOS “DIRECTORES Y ADMINISTRADORES
(D&0O)”, REALIZADAS INDIVIDUAL O
COLECTIVAMENTE, EN EL DESEMPERNO DE
SUS FUNCIONES COMO “DIRECTORES Y
ADMINISTRADORES (D&O)” DEL
ASEGURADO.

MULTAS Y CUALQUIER CLASE DE ACCIONES

O SANCIONES PENALES O
ADMINISTRATIVAS.
PERJUICIOS PATRIMONIALES Y

EXTRAPATRIMONIALES, CAUSADOS A
TERCERAS PERSONAS CON DOLO, CULPA
GRAVE O POR ACTOS MERAMENTE
POTESTATIVOS DEL ASEGURADO O
BENEFICIARIO.

RECLAMACIONES A CAUSA DE DANOS A
TERCEROS DERIVADAS DEL HURTO SIMPLE
Y CALIFICADO, FALSIFICACION, ABUSO DE
CONFIANZA Y EN GENERAL, CUALQUIER
ACTO DE APROPIACION INDEBIDA DE
BIENES DE TERCEROS.

PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES Y
LUCRO CESANTE QUE NO DERIVEN EN UN
DANO FiSICO O MATERIAL.

DANOS PUNITIVOS O EJEMPLARIZANTES.
DANOS DE CUALQUIER NATURALEZA
CAUSADOS POR ENFERMEDADES DE
ANIMALES PERTENECIENTES AL
ASEGURADO, VENDIDOS O SUMINISTRADOS
POR EL MISMO.

CUALQUIER RESPONSABILIDAD CAUSADA
POR EL CONSUMO, MANIPULACION U
OPERACION CON ORGANISMOS
GENETICAMENTE MODIFICADOS (OGM), DE
UN PRODUCTO DEL ASEGURADO O DE UN
PRODUCTO COMPUESTO PARCIALMENTE
POR UN OGM.

TODA RESPONSABILIDAD DERIVADA
DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE GUERRA,
INVASION, HUELGAS 0 MOTINES,
CONMOCION CIVIL, PERTURBACION DEL
ORDEN PUBLICO, COACCION,
MANIFESTACIONES PUBLICAS )
TUMULTOS, DECOMISO O DESTRUCCION DE
BIENES PRACTICADO POR AUTORIDADES
NACIONALES O REGIONALES, DISTURBIOS
POLITICOS Y SABOTAJES CON EXPLOSIVOS,
O ACTIVIDADES GUERRILLERAS, ACTOS
MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS (AMIT)
Y TERRORISMO O CUALUIER OTRO ACTO,
CIRCUNSTANCIA O ESTADO DE COSAS
AFINES O INHERENTES A LAS ANTEDICHAS
CAUSAS O DERIVADASDE ELLAS. PARA LOS

Cadi
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33.

34.

35.

36.

37.

EFECTOS DE ESTA EXCLUSION, SE

ENTENDERA POR “TERRORISMO” TODO

ACTO O AMENAZA DE VIOLENCIA O TODO

ACTO PERJUDICIAL PARA LA VIDA HUMANA,

LOS BIENES TANGIBLES E INTANGIBLES O

LA INFRAESTRUCTURA, QUE SEA HECHO

CON LA INTENCION O CON EL EFECTO DE

INFLUENCIAR CUALQUIER GOBIERNO O

ATEMORIZAR AL PUBLICO EN TODO O

PARTE.

TODA RESPONSABILIDAD SEA CUAL FUERE

SU NATURALEZA, QUE SE PRODUZCA POR

CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES CAUSAS,

O COMO CONSECUENCIA DE LAS MISMAS O

A CUYA EXISTENCIA O CREACION HAYAN

CONTRIBUIDO DIRECTA O INDIRECTAMENTE

LAS SUSODICHAS CAUSAS, A SABER:

+ LA ACCION DE LA ENERGIA ATOMICA.

* RADIACIONES IONIZANTES, O
CONTAMINACION POR RADIOACTIVIDAD
PRODUCIDA POR CUALQUIER
COMBUSTIBLE NUCLEAR O POR
CUALQUIER RESIDUO NUCLEAR
PRODUCTO DE LA COMBUSTION DE
MATERIAL NUCLEAR.

* LA RADIOACTIVIDAD, TOXICIDAD U
OTRAS PROPIEDADES PELIGROSAS DE
CUALQUIER ARTEFACTO NUCLEAR
EXPLOSIVO O COMPONENTES
NUCLEARES DE LOS MISMOS.

PERDIDA O DANOS SOBRE LOS BIENES O

PERTENENCIAS DEL ASEGURADO, SU

CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE O

SUS PARIENTES DENTRO DEL CUARTO

GRADO DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE

AFINIDAD O PRIMERO CIVIL, SUS

ADMINISTRADORES O TRABAJADORES A SU

SERVICIO. LA MISMA EXCLUSION OPERA

CON RESPECTO A LOS BIENES O

PERTENENCIAS DE LOS SOCIOS DEL

ASEGURADO, DE LOS DIRECTORES Y

REPRESENTANTES LEGALES DE LA

PERSONA JURIDICA ASEGURADA O DE LOS

TRABAJADORES A SU SERVICIO, SI ESTAES

UNA SOCIEDAD DE PERSONAS O EN

COMANDITA SIMPLE.

RECLAMACIONES DERIVADAS DE UN

SINIESTRO QUE EL ASEGURADO O

PERSONA ENCARGADA POR EL, HAYA

OCASIONADO MEDIANTE EL USO DE UNA

EMBARCACION O UNA AERONAVE.

DANOS A AERONAVES, TRENES,

FERROCARRILES, EMBARCACIONES

MARITIMAS O FLUVIALES.

OPERACIONES DE AERODROMOS,

AEROPUERTOS, PUERTOS, HELIPUERTOS Y

LAS OPERACIONES QUE EL ASEGURADO

REALICE EN ESA CLASE DE

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

INSTALACIONES.

DARNOS CAUSADOS A BIENES O
MERCANCIAS DURANTE SU TRANSPORTE,
CARGUE Y DESCARGUE Y AL VEHICULO
TRANSPORTADOR, FUERA DE LOS PREDIOS
ASEGURADOS.

DANOS CAUSADOS POR CONTAMINACION,
POLUCION O FILTRACION PAULATINA; ASI
COMO DANOS AL MEDIO AMBIENTE Y AL
ECOSISTEMA.

DANOS CAUSADOS POR LA ACCION
PAULATINA (CONTINUA, INTERMITENTE Y/O
PERIODICA), DE FACTORES AMBIENTALES
PRESENTES EN LAS INSTALACIONES DEL
ASEGURADO, TALES COMO TEMPERATURA,
HUMEDAD, HUMO, FILTRACIONES,
MOJADURA, DERRAMAMIENTO, FUGAS,
VIBRACIONES, GASES Y VAPORES.

DANOS CAUSADO POR EVENTOS DE LA

NATURALEZA, TALES COMO
DESLIZAMIENTO DE TIERRAS, FALLAS
GEOLOGICAS, ASENTAMIENTOS Y/O

HUNDIMIENTOS, CAMBIOS EN LOS NIVELES
DE TEMPERATURA 6] AGUA,
INCONSISTENCIA DEL SUELO O SUBSUELO,
LLUVIAS, INUNDACIONES, O CUALQUIER
OTRA PERTURBACION ATMOSFERICA O DE
LA NATURALEZA, INCLUYENDO
TERREMOTO, ERUPCION  VOLCANICA,
LAHAR.

CUALQUIER COSTO O GASTO QUE SE
DERIVE O DE ALGUNA MANERA ESTE
RELACIONADO CON ALGUNA INSTRUCCION,
DEMANDA, ORDEN 0 PETICION
GUBERNAMENTAL SOLICITANDO QUE EL
ASEGURADO EVALUE, VIGILE, LIMPIE,
REMUEVA, CONTENGA, TRATE, ELIMINE O
REALICE PRUEBAS PARA DETERMINAR
PRESENCIA DE TOXICOS O NEUTRALICE
CUALQUIER IRRITANTE, CONTAMINANTE O
AGENTE CONTAMINANTE. LA COMPARNIA NO
TENDRA LA OBLIGACION DE DEFENDER
CUALQUIER ACCION JUDICIAL,
RECLAMACION, DEMANDA O CUALQUIER
OTRA ACCION QUE BUSQUE REPONER O
INDEMNIZAR DICHOS GASTOS O COSTOS.
DANOS CAUSADOS POR LA EXTRACCION,
FABRICACION, MANIPULACION Y USO DE
ASBESTO, O SUSTANCIAS QUE TENGAN EN
SU COMPOSICION DICHA MATERIA; ASI
COMO CUALESQUIER COSTO, GASTOS U
OBLIGACIONES PROVENIENTES DE, O A
PRODUCTOS Y/O MATERIALES QUE
CONTENGAN ASBESTOS, YA SEA QUE
DICHA PRESENCIA SEA POR EXPOSICION
REAL, ALEGADA O AMENAZANTE.
CUALQUIER COSTO, GASTOS U
OBLIGACIONES PROVENIENTES DE, O DE
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45,

46.

47,

48.

49,

50.

51.

52.

53.

54.

55.

CUALQUIER FORMA RELACIONADAS CON
LA PRESENCIA DE O EXPOSICION A SILICE,
O A PRODUCTOS Y/O MATERIALES QUE
CONTENGAN SILICE.

CUALQUIER COSTO, GASTOS U
OBLIGACIONES PROVENIENTES DE, O DE
CUALQUIER FORMA RELACIONADAS CON
LA PRESENCIA DE O EXPOSICION A MOHO,
HONGOS, ESPORAS, O CUALESQUIER
ORGANISMO SIMILAR. ESTA EXCLUSION NO
APLICA A LOS HONGOS Y BACTERIAS
INHERENTES A LA COMPOSICION DE
CUALQUIER PRODUCTO ALIMENTICIO.
CUALQUIER COSTO, GASTOS u
OBLIGACIONES PROVENIENTES DE, O DE
CUALQUIER FORMA RELACIONADAS CON
LA PRESENCIA DE O EXPOSICION A
DIOXINAS, PCB'’S (BIFENILES
POLICRORADOS), PLOMO, LATEX, MTBE
(ETER METIL TERTBUTILICO), PFOA (ACIDO
PERFLUOROCTACNICO) O CUALQUIER
SUSTANCIA SIMILAR.

DANOS Y/O RECLAMACIONES POR CAMPOS
ELECTROMAGNETICOS.

DANOS COMO RESULTADO DE LA
REALIZACION, ORGANIZACION, PATROCINIO
O PRACTICA DE DEPORTES CON CARACTER
PROFESIONAL Y/O DE ALTO RIESGO Y/O
EXTREMOS.

CUALQUIER  RESPONSABILIDAD  CIVIL
CAUSADA POR EL USO NO AUTORIZADO DE
PATENTES O MARCAS REGISTRADAS
PERTENECIENTES A TERCEROS.
CUALQUIER  RESPONSABILIDAD  CIVIL
DERIVADA DE DANOS O RECLAMACIONES
POR LA VIOLACION DE DERECHOS DE
AUTOR.

CUALQUIER  RESPONSABILIDAD  CIVIL
DERIVADA DE DANOS O RECLAMACIONES
POR LA VIOLACION AL SECRETO
PROFESIONAL.

CUALQUIER  RESPONSABILIDAD  CIVIL
DERIVADA DE DANOS O RECLAMACIONES
POR ACOSO, ABUSO Y/O VIOLENCIA MORAL
SEXUAL.

CUALQUIER  RESPONSABILIDAD  CIVIL
DERIVADA DE DANOS O RECLAMACIONES
POR ACUSACIONES DE CALUMNIAS,
INJURIAS Y/O DIFAMACION.

PERJUICIOS CAUSADOS POR EL
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
LABORALES A CARGO DEL ASEGURADO.
CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DE DANOS O RECLAMACIONES POR

ENFERMEDADES PROFESIONALES,
ENFERMEDADES INDUSTRIALES,
ENDEMICAS O EPIDEMICAS DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DEL

56.

57.

ASEGURADO.

DANOS 0 RECLAMACIONES POR

EXPOSICIONES PROVENIENTES DE, O

RELACIONADAS CON TRANSACCIONES

PROHIBIDAS, EMBARGOS Y SANCIONES

ECONOMICAS. LA ASEGURADORA NO

PROVEERA COBERTURA NI ESTARA

OBLIGADA A PAGAR NINGUNA PERDIDA,

RECLAMACION O BENEFICIO EN VIRTUD DE

ESTA POLIZA SI LA PROVISION DE DICHA

COBERTURA, O EL PAGO DE DICHA

PERDIDA, RECLAMACIONO BENEFICIO

PUDIERE EXPONER A LA ASEGURADORA A

ALGUNA  SANCION, PROHIBICION O

RESTRICCION CONFORME A LAS

RESOLUCIONES DE LAS NACIONES UNIDAS

0 SANCIONES COMERCIALES 0

ECONOMICAS, LEYES O NORMATIVAS DE

CUALQUIER JURISDICCION APLICABLE A LA

ASEGURADORA.

LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA Y

RELACIONADA CON RIESGOS RELATIVOS A

LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION,

DATOS INFORMATICOS, PROGRAMAS Y

MEDIOS DE ALMACENAMIENTO, QUE

RESULTE EN:

LESIONES CORPORALES, DANOS

MATERIALES O PUBLICIDAD QUE SE DERIVE

DE, A CARGO DE, O QUE DE CUALQUIER

FORMA IMPLIQUE OPERACIONES DEL

ASEGURADO EN INTERNET.

LESIONES CORPORALES, DANOS

MATERIALES O PUBLICIDAD QUE SE DERIVE

DE, A CARGO DE, O QUE DE CUALQUIER

FORMA IMPLIQUE UNA VIOLACION A LA LEY

ESTATUTARIA DE PROTECCION DE DATOS

PERSONALES EN POSESION DE LOS

PARTICULARES; 0 CUALQUIER

LEGISLACION MODIFICADA O SIMILAR

APLICABLE.

e ESTA EXCLUSION NO APLICA A
LESIONES CORPORALES O DANOS
MATERIALES QUE  SURJAN DE
CUALQUIER MATERIAL IMPRESO POR
LOS FABRICANTES COMO APOYO DE
SUS PRODUCTOS, INCLUYENDO, PERO
NO LIMITADO A USO DEL PRODUCTO,
INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD O
ADVERTENCIAS Y QUE TAMBIEN PUEDE
ENCONTRARSE EN SU SITE.

DANOS MATERIALES A LOS DATOS

INFORMATICOS O PROGRAMAS Y SUS

MEDIOS DE ALMACENAMIENTO QUE SE

DERIVEN DE, CAUSADOS POR, A TRAVES

DE, O EN RELACION CON:

« EL USO DE CUALQUIER HARDWARE O
SOFTWARE;

e« O LA PRESTACION DE SERVICIOS

Cadi
Cadi

o Clausulado:20/01/2025-1308-P-06-SU-OD-11-04-RCCH-DO0OI
go Nota Técnica: 20/01/2025-1308-NT-P-06-NT-RC-EPMGLPCMO04

SU-OD-11-04 - ENERO 2025

5/19




INFORMATICOS ) DE
TELECOMUNICACIONES POR EL
ASEGURADO O EN SU NOMBRE; O

« EL USO DE HARDWARE O SOFTWARE
PERTENECIENTES A TERCEROS, YA SEA
AUTORIZADO O NO AUTORIZADO,
INCLUYENDO DANOS CAUSADOS POR
VIRUS INFORMATICOS.

58. LA RESPONSABILIDAD CIVIL CAUSADA POR
EL ROBO DE IDENTIDAD, COMO RESULTADO
DE LA SUSTRACCION DE DOCUMENTOS O
DATOS PERSONALES PROPIEDAD DE
TERCEROS EN PODER Y/O BAJO CUSTODIA
DEL ASEGURADO.

59. RESPONSABILIDADES, RECLAMOS, DANOS,
COSTOS O GASTOS DERIVADOS DE UN
INCIDENTE MEDICO CONOCIDO POR EL
ASEGURADO O QUE HAYA SIDO
REPORTADO A OTRA ASEGURADORA,
ANTES DEL INICIO DE VIGENCIA DE LA
COBERTURA CONTINUA DADA POR ESTA
POLIZA INDICADA EN LA CARATULA DE LA
POLIZA O EN DOCUMENTOS ANEXOS A LA
MISMA. ESTA EXCLUSION APLICA TAMBIEN
PARA CUALQUIER EMPRESA  FILIAL
PASADA, PRESENTE O FUTURA.

60. LAS RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE
CUALQUIERA DE LOS AMPAROS
ADICIONALES INDICADOS EN LA SECCION 3,
DE ESTAS CONDICIONES GENERALES,
CUANDO ESTOS NO HAYAN SIDO
CONTRATADOS.

SECCION 3: AMPAROS ADICIONALES PARA LA
RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL.

CON SUJECION A LO ESTABLECIDO EN ESTE
CLAUSULADO, MEDIANTE ACUERDO EXPRESO Y
EL PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL, LA PRESENTE
POLIZA SE EXTIENDE A CUBRIR LOS SIGUIENTES
AMPAROS ADICIONALES, SIEMPRE Y CUANDO
HAYAN SIDO CONTRATADOS Y PAGADOS, Y QUE
SE ENCUENTREN SENALADOS EXPRESAMENTE
EN LA CARATULA DE LA POLIZA O DOCUMENTOS
ANEXOS A LA MISMA, YA QUE EN CASO
CONTRARIO SE CONSIDERARAN EXCLUSIONES,
NO SOLO EL AMPARO COMO TAL, SINO TAMBIEN
LAS PROPIAS EXCLUSIONES PARTICULARES
SENALADAS EN CADA AMPARO.

3.1. PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES:

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBREN LOS PREJUICIOS
PATRIMONIALES Y EXTRAPATRIMONIALES DE

LOS QUE SEA RESPONSABLE EL ASEGURADO,
POR LAS OPERACIONES QUE LLEVE A CABO
DENTRO DE SUS PREDIOS EN EL CURSO
NORMAL DE LAS ACTIVIDADES DECLARADAS Y
QUE SON INHERENTES A LAS ACTIVIDADES
DESARROLLADAS, PROVENIENTES DE:

A. LA POSESION, USO O MANTENIMIENTO DE
LOS PREDIOS, EN LOS CUALES DESARROLLA
Y REALIZA LAS ACTIVIDADES OBJETO DE
ESTA COBERTURA.

B. LASLABORES U OPERACIONES QUE LLEVE A
CABO EL ASEGURADO EN EL CURSO
NORMAL DE SU NEGOCIO, COMO SON:

1. USO, POSESION 6] MANEJO DE
ELEVADORES/ASCENSORES O ESCALERAS
AUTOMATICAS, DENTRO DE LOS PREDIOS
DEL ASEGURADO.

2. USO, POSESION 0 MANEJO DE
MAQUINARIAS Y EQUIPO DE TRABAJO, DE
CARGUE Y DESCARGUE Y DE TRANSPORTE
DENTRO DE LOS PREDIOS ASEGURADOS.

3. USO O POSESION DE INSTALACIONES PARA
LAS OPERACIONES DE CARGUE Y
DESCARGUE.

4. LA TENENCIA O MANTENIMIENTO, USO O
POSESION DE INSTALACIONES DE
PROPAGANDA (ANUNCIOS O CARTELES
PUBLICITARIOS ETC.) DENTRO O FUERA DE
SUS INMUEBLES.

5. USO O POSESION DE INSTALACIONES
SOCIALES, CULTURALES Y DEPORTIVAS,
DENTRO DE LOS PREDIOS ASEGURADOS.

6. EL DESARROLLO DE EVENTOS SOCIALES,
CULTURALES Y DEPORTIVOS ORGANIZADOS
POR EL ASEGURADO, DENTRO DE LOS
PREDIOS ASEGURADOS.

7. VIAJES DE EMPLEADOS Y FUNCIONARIOS
DEL ASEGURADO, EN COMISION DE
TRABAJO, DENTRO DEL TERRITORIO
NACIONAL.

8. LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN
EVENTOS Y/O CONGRESOS NACIONALES.

9. LA VIGILANCIA DE LOS PREDIOS
ASEGURADOS POR PERSONAL DEL
ASEGURADO, INCLUYENDO ERRORES DE
PUNTERIA POR EL USO DE ARMAS Y EL USO
DE PERROS GUARDIANES Y OTROS MEDIOS
DE SEGURIDAD. ESTA COBERTURA NO
OBLIGA AL ASEGURADO, A QUE LA
VIGILANCIA SEA PRESTADA POR PERSONAL
QUE HAGA PARTE DE SU NOMINA, SINO QUE
PUEDE SER PRESTADA POR PERSONAL
LABORALMENTE VINCULADO A  UNA
EMPRESA INDEPENDIENTE CON LA CUAL EL
ASEGURADO CONTRATE EL SERVICIO DE
VIGILANCIA DE LOS PREDIOS; EN ESTE
EVENTO, ESTE AMPARO OPERARA EN
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EXCESO DE LA SUMA INDEMNIZABLE BAJO
LA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD DE LA COMPARNIA CON LA
CUAL EL ASEGURADO HUBIERE
CONTRATADO LOS SERVICIOS DE
VIGILANCIA DE LOS PREDIOS.

10. LA POSESION Y EL USO DE DEPOSITOS,
TANQUES Y TUBERIAS DENTRO DE LOS
PREDIOS DEL ASEGURADO.

11. USO, POSESION O MANEJO DE CAFETERIAS,
CASINOS Y RESTAURANTES PARA USO DE
LOS EMPLEADOS, FUNCIONARIOS O
VISITANTES.

12. INCENDIO Y/O EXPLOSION PRODUCIDA
DENTRO DE LOS PREDIOS DEL ASEGURADO.

3.2. RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL
COBERTURA:

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBREN LOS PERJUICIOS
PATRIMONIALES Y EXTRAPATRIMONIALES, QUE
DEBIERA PAGAR EL ASEGURADO EN VIRTUD DE
LA RESPONSABILIDAD CIVIL QUE LE SEA
IMPUTABLE LEGALMENTE POR LOS ACCIDENTES
DE TRABAJO QUE AFECTEN A LOS
TRABAJADORES A SU SERVICIO, EN EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES A ELLOS
ASIGNADAS.

LA COBERTURA DEL PRESENTE ANEXO OPERA
UNICA Y EXCLUSIVAMENTE EN EXCESO DE LAS
PRESTACIONES PREVISTAS POR LAS
DISPOSICIONES LABORALES, EL SISTEMA
OBLIGATORIO DE SEGURIDAD SOCIAL Y
CUALQUIER OTRO SEGURO INDIVIDUAL O
COLECTIVO DE LOS EMPLEADOS, O A SU FAVOR,
VIGENTE EN EL MOMENTO DE PRESENTARSE EL
EVENTO QUE PRODUJO LOS PERJUICIOS.

DEFINICIONES

ACCIDENTE DE TRABAJO: SE ENTIENDE POR
ACCIDENTE DE TRABAJO, TODO SUCESO
REPENTINO QUE SOBREVENGA POR CAUSA O
CON OCASION DEL TRABAJO, Y QUE PRODUZCA
EN EL TRABAJADOR UNA LESION ORGANICA,
UNA PERTURBACION FUNCIONAL 0
PSIQUIATRICA, UNA INVALIDEZ O LA MUERTE.
ES TAMBIEN ACCIDENTE DE TRABAJO AQUEL
QUE SE PRODUCE DURANTE LA EJECUCION DE
ORDENES DEL EMPLEADOR, O CONTRATANTE
DURANTE LA EJECUCION DE UNA LABOR BAJO
SU AUTORIDAD, AUN FUERA DEL LUGAR Y
HORAS DE TRABAJO.

TRABAJADOR: SE ENTIENDE POR TRABAJADOR

TODA PERSONA QUE MEDIANTE CONTRATO DE
TRABAJO PRESTE AL ASEGURADO UN SERVICIO
PERSONAL, REMUNERADO Y BAJO SUS
CONTINUADAS DEPENDENCIA Y
SUBORDINACION.

ENFERMEDAD LABORAL: ES ENFERMEDAD
LABORAL LA CONTRAIDA COMO RESULTADO DE
LA EXPOSICION A FACTORES DE RIESGO
INHERENTES A LA ACTIVIDAD LABORAL O DEL
MEDIO EN EL QUE EL TRABAJADOR SE HA VISTO
OBLIGADO A TRABAJAR.

ENFERMEDAD ENDEMICA: ENFERMEDAD
INFECCIOSA QUE REINA HABITUALMENTE EN
UNA REGION O PAIS.

ENFERMEDAD EPIDEMICA: ENFERMEDAD
INFECCIOSA A ESCALA LOCAL, REGIONAL, O
INCLUSO MUNDIAL, QUE POR SU EXTENSION
PUEDE AFECTAR REPENTINAMENTE A LOS
INDIVIDUOS DE UNA ZONA GEOGRAFICA.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA
SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,
QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA
ADICIONAL LAS RECLAMACIONES:

1. RELACIONADAS CON ENFERMEDADES
LABORALES, ENDEMICAS O EPIDEMICAS.

2. POR ACCIDENTES DE TRABAJO QUE HAYAN
SIDO PROVOCADOS DELIBERADAMENTE O
POR CULPA GRAVE DEL TRABAJADOR.

3. LOS DANOS RESULTANTES DE DOLO O
CULPA GRAVE DEL ASEGURADO, SOCIOS
DIRECTIVOS O ADMINISTRADORES.

4. RECLAMACIONES RESULTANTES DE DANOS
SUFRIDOS POR LOS EMPLEADOS DEL
ASEGURADO EN EL EXTRANJERO, SALVO
QUE SE HAYA PACTADO LO CONTRARIO,
PAGADO LA PRIMA ADICIONAL
CORRESPONDIENTE Y SE INDIQUE EN LA
CARATULA DE LA POLIZA O DOCUMENTOS
ANEXOS A LA MISMA.

GARANTIAS

EL ASEGURADO SE OBLIGA A AFILIAR A TODOS
SUS TRABAJADORES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL, ESPECIALMENTE A ARL, DE
LO CONTRARIO INCURRIRA EN INCUMPLIMIENTO
DE GARANTIA Y LE APLICARA LA SANCION
CORRESPONDIENTE CONFORME AL ARTICULO
1061 DEL CODIGO DE COMERCIO COLOMBIANO.

3.3. RESPONSABILIDAD CIVIL POR EL USO DE
VEHICULOS TERRESTRES PROPIOS Y NO
PROPIOS
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COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO,
POR PERJUICIOS PATRIMONIALES Y
EXTRAPATRIMONIALES CAUSADOS A
TERCEROS, CON OCASION DE LA UTILIZACION
DE VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
PROPIOS Y NO PROPIOS PERO SIEMPRE
CONDUCIDOS POR ESTE O POR SUS
EMPLEADOS O DEPENDIENTES, PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES OBJETO DE
LA COBERTURA DE LA POLIZA.

LA PRESENTE COBERTURA OPERA EN EXCESO
DEL SOAT QUE DEBE ESTAR CONTRATADO Y
VIGENTE Y EN EXCESO DEL AMPARO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL HACIA TERCEROS DE
UNA POLIZA BASICA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES CUANDO ESTA HAYA SIDO
CONTRATADA O EN EXCESO DE LOS LIMITES
QUE SE INDICAN EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA.

DEFINICIONES

VEHICULO PROPIO: SE ENTENDERA TODO
AUTOMOTOR DE TRANSPORTE TERRESTRE,
REMOLQUE O SEMIRREMOLQUE DE PROPIEDAD
DEL ASEGURADO, QUE REQUIERA PLACA PARA
MOVILIZARSE EN VIAS PUBLICAS.

VEHICULO NO PROPIO: SE ENTENDERA TODO
AUTOMOTOR DE TRANSPORTE TERRESTRE,
REMOLQUE O SEMIRREMOLQUE, MANTENIDO
POR EL ASEGURADO EN CALIDAD DE
ARRENDATARIO, USUFRUCTUARIO 0
COMODATARIO, QUE REQUIERA PLACA PARA
MOVILIZARSE EN VIAS PUBLICAS.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA
SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,
QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA
ADICIONAL LAS RECLAMACIONES POR:

1. LA UTILIZACION DE CUALQUIER VEHICULO
AUTOMOTOR EN LABORES DE SERVICIO
PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS.

2. DANOS QUE SE CAUSEN A LOS VEHICULOS
MATERIA  DEL PRESENTE  SEGURO,
INCLUYENDO EL HURTO Y HURTO
CALIFICADO O DANOS QUE SE CAUSEN A
LOS OBJETOS TRANSPORTADOS POR LOS
AUTOMOTORES MATERIA DEL PRESENTE
SEGURO, ASi COMO LOS DANOS DURANTE

LAS OPERACIONES DE
DESCARGUE DE LOS MISMOS.

3. DARNOS QUE SE CAUSEN A LOS VEHICULOS
DE LOS SOCIOS, FUNCIONARIOS O
EMPLEADOS DEL ASEGURADO.

4. DANOS CAUSADOS POR VEHICULOS QUE
NO TENGAN PERMISO DE CIRCULACION
VIGENTE.

5. DANOS CAUSADOS POR VEHICULOS QUE
NO TENGAN VIGENTE EL CERTIFICADO DE
REVISION TECNICO MECANICA EXIGIDO POR
LAS AUTORIDADES DE TRANSITO.

CARGUE Y

3.4 RESPONSABILIDAD CIVIL PRODUCTOS

COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE

ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA

O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO

ESTE AMPARO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD

CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO

POR PERJUICIOS PATRIMONIALES CAUSADOS A

TERCEROS, QUE LE SEAN IMPUTABLES COMO

CONSECUENCIA DE:

1. USO, MANEJO O CONSUMO DE LOS
PRODUCTOS, CONTENIDO Y/O EMPAQUE,
QUE EL ASEGURADO ELABORE O
DISTRIBUYA EN DESARROLLO DE SU
ACTIVIDAD OBJETO DE LA COBERTURA DE
ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO TALES
PRODUCTOS SE HALLEN FUERA DE SU
POSESION FiSICA, CUSTODIA O CONTROL Y
QUE HAYAN SIDO ENTREGADOS
DEFINITIVAMENTE A TERCERAS PERSONAS.

2. ERRORES, FALLAS O DEFECTOS DE
FABRICACION DE TODO O PARTE DEL
PRODUCTO ASEGURADO EXCLUSIVAMENTE
CUANDO, COMO CONSECUENCIA DE ELLO,
SE CAUSEN DIRECTAMENTE LESIONES O
MUERTE A PERSONAS O DANOS
MATERIALES A BIENES DE TERCEROS.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA
SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,
QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA
ADICIONAL LAS RECLAMACIONES POR:

1. DANOS, FALLAS O DEFECTOS QUE SUFRAN
LOS PROPIOS PRODUCTOS ELABORADOS O
DISTRIBUIDOS.

2. GASTOS E INDEMNIZACIONES POR RETIRAR
DEL MERCADO, O POR INSPECCION,
REPARACION, SUSTRACCION,
DESTRUCCION O PERDIDA DE USO DEL
PRODUCTO ELABORADO O DISTRIBUIDO Y
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SU EMPAQUE.

3. DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS A LOS
USUARIOS DE LOS PRODUCTOS, COMO
CONSECUENCIA DE QUE ESTOS NO PUEDAN
DESEMPENAR LA FUNCION PARA LA QUE
ESTAN DESTINADOS O NO RESPONDAN A
LAS CUALIDADES ANUNCIADAS POR SUS
FABRICANTES.

4. DANOS OCASIONADOS POR PRODUCTOS,
QUE NO HAYAN SIDO PROBADOS O
EXPERIMENTADOS ADECUADAMENTE,
CONFORME A LAS REGLAS Y TECNICAS
RECONOCIDAS.

5. DANOS POR PRODUCTOS, CUYA
DEFICIENCIA SEA CONOCIDA POR EL
ASEGURADO.

6. DANOS POR PRODUCTOS, CUYA
FABRICACION, ENTREGA O EJECUCION
CAREZCAN DE LOS PERMISOS O LICENCIAS
EXIGIDOS POR LAS AUTORIDADES

COMPETENTES.
7. DANOS A PRODUCTOS AJENOS
FABRICADOS MEDIANTE MEZCLA,

TRANSFORMACION O SUSTITUCION DE
PRODUCTOS DEL ASEGURADO, O
FABRICADOS POR MAQUINAS, Y
SUMINISTRADOQS, MONTADOS O
MANTENIDOS POR EL ASEGURADO, ASI
COMO LOS GASTOS DE REEMBALAJE,
TRASVASE Y REEMPAQUETADO DE
PRODUCTOS DEBIDO AL DEFECTO DE
ENVASE, EMBALAJE, TAPON O TAPA
SUMINISTRADA POR EL ASEGURADO.

8. GASTOS O PERJUICIOS POR RETRASOS EN
LA ENTREGA, PARALIZACION, PERDIDA DE
BENEFICIO, LUCRO CESANTE,
FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE LAS
INSTALACIONES, SALVO QUE SEAN
CONSECUENCIA DIRECTA DE UNA DANO
MATERIAL O PERSONAL, CAUSADO POR
LOS PRODUCTOS.

GARANTIA

EL ASEGURADO SE OBLIGA A DAR ESTRICTO
CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES,
INSTRUCCIONES DE USO, ALMACENAMIENTO,
MANTENIMIENTO Y/O MANIPULACION
SENALADAS POR EL FABRICANTE, ASi COMO
LAS DEMAS RECOMENDACIONES DE
CONOCIMIENTO PUBLICO QUE SE DEBAN TENER
SOBRE LOS PRODUCTOS ENTREGADOS, DE LO
CONTRARIO INCURRIRA EN INCUMPLIMIENTO DE
GARANTIA Y LE APLICARA LA SANCION
CORRESPONDIENTE CONFORME AL ARTICULO
1061 DEL CODIGO DE COMERCIO COLOMBIANO.

3.5 RESPONSABILIDAD CIVIL POR TRABAJOS

TERMINADOS (DE OBRA CIVIL)
COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO
POR PERJUICIOS PATRIMONIALES CAUSADOS A
TERCEROS, QUE LE SEAN IMPUTABLES COMO
CONSECUENCIA DE TRABAJOS EJECUTADOS
POR EL ASEGURADO, EN LOS PREDIOS
AMPARADOS DESCRITOS EN LA CARATULA DE
LA POLIZA O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA,
SIEMPRE Y CUANDO LAS LESIONES A
PERSONAS O DANOS A PROPIEDADES DE
TERCEROS SE PRODUZCAN DURANTE EL
PERIODO DE VIGENCIA DE ESTA POLIZA.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA
SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,
QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA
ADICIONAL LAS RECLAMACIONES POR:

1. DANOS, FALLAS O DEFECTOS QUE SUFRAN
LOS PROPIOS TRABAJOS REALIZADOS.

2. GASTOS E |INDEMNIZACIONES POR
INSPECCION, REPARACION, SUSTRACCION,
DESTRUCCION Y RECONSTRUCCION O
PERDIDADE USO DEL TRABAJO REALIZADO.

3. DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS A LOS
USUARIOS DE LOS TRABAJOS, COMO
CONSECUENCIA DE QUE ESTOS NO PUEDAN
DESEMPENAR LA FUNCION PARA LA QUE
ESTAN DESTINADOS O NO RESPONDAN A
LAS CUALIDADES DEFINIDAS.

4. DANOS OCASIONADOS POR TRABAJOS,
QUE NO HAYAN SIDO PROBADOS O
EXPERIMENTADOS ADECUADAMENTE,
CONFORME A LAS REGLAS Y TECNICAS
RECONOCIDAS.

5. DANOS POR TRABAJOS CUYA DEFICIENCIA
SEA CONOCIDA POR EL ASEGURADO.

6. DANOS POR TRABAJOS, CUYA ENTREGA O
EJECUCION CAREZCAN DE LOS PERMISOS
O LICENCIAS EXIGIDOS POR LAS
AUTORIDADES COMPETENTES.

7. GASTOS O PERJUICIOS POR RETRASOS EN
LA ENTREGA, PARALIZACION, PERDIDA DE
BENEFICIO, LUCRO CESANTE,
FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE LAS
INSTALACIONES, SALVO QUE SEAN
CONSECUENCIA DIRECTA DE UN DARNO
MATERIAL O PERSONAL, CAUSADO POR EL
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TRABAJO EJECUTADO.

3.6. RESPONSABILIDAD CIVIL POR
CONTAMINACION, POLUCION Y FILTRACION
ACCIDENTAL, SUBITA E IMPREVISTA

COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO
POR PERJUICIOS PATRIMONIALES CAUSADOS A
TERCEROS, COMO CONSECUENCIA DE;

1. VARIACIONES REPENTINAS, ACCIDENTALES
O IMPREVISTAS EN LA COMPOSICION DEL
AGUA, DE LA ATMOSFERA, DEL SUELO O DEL
SUBSUELO SIEMPRE QUE SEAN
PROVENIENTES DE PREDIOS Y LOCALES AL
SERVICIO DEL ASEGURADO, DEBIDAMENTE
INCLUIDOS EN EL AMPARO DE ESTA POLIZA.

2. RUIDO PRODUCIDO DE MANERA REPENTINA,
ACCIDENTAL O IMPREVISTA SIEMPRE QUE
SEAN PROVENIENTES DE LOCALES O
PREDIOS AL  SERVICIO DE LOS
ASEGURADOS DEBIDAMENTE INCLUIDOS EN
ESTA POLIZA.

3. LO INDICADO EN AMBOS INCISOS DEBERA
SER EVIDENTE EN FORMA FiSICA PARA EL
ASEGURADO O TERCERAS PERSONAS Y
DICHA EVIDENCIA TENGA LUGAR DENTRO
DE LAS SETENTA Y DOS (72) HORAS
INMEDIATAMENTE SIGUIENTES AL INICIO DE
LA  CONTAMINACION, POLUCION O
FILTRACION.

4. SE CUBREN LOS GASTOS QUE DEMANDEN
LA LIMPIEZA Y/O REMEDIACION DE LAS
AREAS AFECTADAS POR CONTAMINACION
SUBITA Y ACCIDENTAL, LOS GASTOS PARA
EVITAR O DISMINUIR EL AGRAVAMIENTO DE
LOS DANOS; Y, OTROS GASTOS
RELACIONADOS CON ESTOS EVENTOS,
SIEMPRE Y CUANDO EXISTA UN TERCERO
AFECTADO.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS

EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA

SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,

QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA

ADICIONAL LAS RECLAMACIONES POR:

1. LA INOBSERVANCIA DE INSTRUCCIONES O
RECOMENDACIONES ESCRITAS PARA LA
INSPECCION, CONTROL O MANTENIMIENTO,
DADAS POR LOS FABRICANTES DE
ARTEFACTOS o INSTALACIONES

RELACIONADAS CON LA PREVENCION O EL
CONTROL DE LA CONTAMINACION DEL
MEDIO AMBIENTE.

2. LA OMISION DE LAS REPARACIONES
NECESARIAMENTE INMEDIATAS DE LOS
ARTEFACTOS O INSTALACIONES ARRIBA
MENCIONADAS.

3. DANOS OCASIONADOS POR AGUAS
NEGRAS, BASURAS O  SUSTANCIAS
RESIDUALES.

4. LA INOBSERVANCIA DE LEYES, NORMAS,
RESOLUCIONES Y DECRETOS DE LAS
AUTORIDADES U ORGANISMOS PUBLICOS,
QUE SE REFIEREN A LA PROTECCION DE LA
CONTAMINACION AMBIENTAL Y DANOS
ECOLOGICOS.

5. DANOS RELACIONADOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE CON DIOXINAS, CLORO
FENOLES, O CUALQUIER PRODUCTO QUE
LAS CONTENGA.

3.7 RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS
CAUSADOS A BIENES BAJO CUSTODIA,
TENENCIA'Y CONTROL DEL ASEGURADO.

COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO
POR PERJUICIOS PATRIMONIALES CAUSADOS A
BIENES MUEBLES DE TERCEROS, QUE SE
ENCUENTREN BAJO SU CUIDADO, TENENCIA Y
CONTROL.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA
SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,
QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA
ADICIONAL LAS RECLAMACIONES POR:

1. DARNOS A BIENES INMUEBLES.
2. DANOS A AERONAVES, EMBARCACIONES,

TRENES O VEHICULOS A MOTOR
DESTINADOS Y AUTORIZADOS PARA
TRANSITAR POR VIAS PUBLICAS Y

PROVISTOS DE PLACA O LICENCIA PARA
TAL FIN.

3. MERCANCIAS QUE EL ASEGURADO
CONSERVE BAJO CONTRATO DE DEPOSITO
O EN COMISION O EN CONSIGNACION.

4. BIENES QUE EL ASEGURADO CONSERVE
CON MOTIVO DE LA ACTIVIDAD
EMPRESARIAL QUE REALICE CON O SOBRE
ESTOS BIENES: ELAORACION,
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MANIPULACION, REPARACION,
TRANSPORTE Y FINES SIMILARES.

5. BIENES MUEBLES QUE SE ENCUENTREN
ASE- GURADOS BAJO POLIZAS DE DANOS,
SUSTRACCION O HURTO SIMPLE O
CALIFICADO CON O SIN VIOLENCIA, O QUE
ESTEN ASEGU- RADOS BAJO CUALQUIER
OTRA COBERTURA QUE EL ASEGURADO
TENGA PARA AMPARARLOS.

3.8 RESPONSABILIDAD CIVIL PROPIETARIOS,
ARRENDATARIOS Y POSEEDORES

COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO
POR PERJUICIOS PATRIMONIALES CAUSADOS A
BIENES INMUEBLES DE TERCEROS,
RELACIONADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, QUE EL
ASEGURADO OCUPE A TIiTULO DE MERA
TENENCIA  (ARRENDAMIENTO, PRESTAMO,
COMODATO Y SIMILARES) PARA LA
REALIZACION DE LAS LABORES U OPERACIONES
QUE LLEVE A CABO EN DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES OBJETO DE ESTE SEGURO,
IGUALMENTE INDICADAS EN LA CARATULA DE LA
POLIZA O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
EXCLUSIO- NES GENERALES SENALADAS EN LA
SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,
QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA
ADICIONAL LAS RECLAMACIONES POR:

1. INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
PRINCIPALES DEL CONTRATO DE ARRENDA-
MIENTO, PRESTAMO, COMODATO Y
SIMILARES.

3.9. RESPONSABILIDAD CIVIL POR USO Y
MANEJO DE PARQUEADEROS

COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO
POR PERJUICIOS PATRIMONIALES CAUSADOS A
TERCEROS, COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE

DANOS A VEHICULOS PROPIEDAD DE
TERCEROS QUE EL ASEGURADO TUVIERE BAJO
SU CUIDADO, CUSTODIA, TENENCIA Y CONTROL
EN LOS PARQUEADEROS, QUE SE ENCUENTREN
DENTRO DE LOS PREDIOS INDICADOS EN LA
CARATULA DE LA POLIZA O DOCUMENTOS
ANEXOS A LA MISMA, COMO CONSECUENCIA
DIRECTA DE:

1. INCENDIO Y EXPLOSION, SIEMPRE QUE SEA
A CONSECUENCIA DE UN INCENDIO O
EXPLOSION DEL LOCAL.

2. COLISIONES O VUELCOS DEL VEHICULO,
DENTRO DEL LOCAL ASEGURADO, CUANDO
LOS DANOS SEAN CAUSADOS POR
EMPLEADOS AL SERVICIO DEL ASEGURADO.

3. HURTO, HURTO CALIFICADO )
DESAPARICION DE VEHICULOS.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA
SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,
QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA
ADICIONAL LAS RECLAMACIONES POR:

1. DANOS AL VEHICULO EN CUSTODIA,
CUANDO EL SERVICIO NO SE PRESTE EN UN
LOCAL CERRADO O BARDEADO, CON
ACCESO CONTROLADO Y NO SE CUENTE
CON REGISTRO E IDENTIFICACION DE
ENTRADA Y SALIDA DE CADA VEHICULO.

2. HECHOS OCURRIDOS FUERA DE LOS
PREDIOS ASEGURADOS.

3. HURTO DE ACCESORIOS, PIEZAS, PARTES,
CONTENIDO O CARGA DE LOS VEHICULOS O
CUALQUIER OTRO ARTICULO U OBJETO
DEJADO DENTRO DE LOS VEHICULOS.

4. PERDIDAS O DANOS POR USO INDEBIDO DE
LOS VEHICULOS POR PARTE DEL
ASEGURADO, SUS CONTRATISTAS O
SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES O
LOS EMPLEADOS DE TODOS ELLOS,
INCLUYENDO AQUELLOS SUMINISTRADOS
POR FIRMAS DE EMPLEOS ESPECIALIZADOS
O DE SERVICIOS TEMPORALES.

3.10 RESPONSABILIDAD CIVIL POR VIAJES DE
EMPLEADOS DEL ASEGURADO EN EL
EXTRANJERO

COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD
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CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO
POR PERJUICIOS PATRIMONIALES CAUSADOS A
TERCEROS, COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE
DANOS POR LABORES REALIZADAS POR SUS
EMPLEADOS DURANTE LOS VIAJES QUE
REALICEN FUERA DEL TERRITORIO DE LA
REPUBLICA DE COLOMBIA, EN DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES OBJETO DE ESTE SEGURO,
INDICADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA O
DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA
SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,
QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA
ADICIONAL LAS RECLAMACIONES POR:

1. LAS ACTIVIDADES PERSONALES
PRIVADAS Y FAMILIARES DE LOS
EMPLEADOS DEL ASEGURADO.

3.11 RESPONSABILIDAD CIVIL POR
PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN

FERIAS Y EXPOSICIONES EN EL
EXTRANJERO
COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO
POR PERJUICIOS PATRIMONIALES CAUSADOS A
TERCEROS, COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE
DANOS POR LABORES U OPERACIONES QUE
LLEVE A CABO DURANTE LA PARTICIPACION EN
FERIAS Y EXPOSICIONES QUE SE REALICEN
FUERA DEL TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE
COLOMBIA, EN DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES OBJETO DE ESTE SEGURO,
INDICADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA O
DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA.

EXCLUSIONES

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS
EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA
SECCION 2 DE LAS CONDICIONES GENERALES,
QUEDAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA
ADICIONAL LAS RECLAMACIONES POR:

1. LAS ACTIVIDADES PERSONALES
PRIVADAS Y FAMILIARES DEL ASEURADO
Y DE SUS EMLEADOS.

3.12 GASTOS MEDICOS DE URGENCIA

COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO LA COMPANIA ASEGURADORA
REEMBOLSARA AL ASEGURADO LOS GASTOS
MEDICOS DE URGENCIA RAZONABLES,
INDEPENDIENTES A LAS ACTIVIDADES OBJETO
DE LA COBERTURA DE ESTE SEGURO, QUE SE
CAUSEN DENTRO DE LOS 5 DIAS CALENDARIO
SUBSIGUIENTES A LA FECHA DE OCURRENCIA
DEL EVENTO, POR LA PRESTACION DE
PRIMEROS  AUXILIOS INMEDIATOS POR
CONCEPTO DE SERVICIOS MEDICOS, DE
AMBULANCIA, DE HOSPITAL, DE ENFERMERAS Y
MEDICAMENTOS, COMO CONSECUENCIA DE
LESIONES CORPORALES PRODUCIDAS A
TERCEROS, EN DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES OBJETO DE ESTA COBERTURA Y
NO RELACIONADAS CON LA RESPONSABILIDAD
CIVIL PROFESIONAL.

LA COBERTURA QUE SE OTORGA, ES ADICIONAL
A LA CONTENIDA EN EL AMPARO BASICO Y POR
CONSIGUIENTE LOS PAGOS QUE POR DICHOS
CONCEPTOS SE REALICEN, EN NINGUN CASO
PUEDEN SER INTERPRETADOS COMO
ACEPTACION TACITA O EXPRESA POR PARTE DE
LA COMPANIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DEL
ASEGURADO. A ESTE AMPARO NO SE LE
APLICARA NINGUN DEDUCIBLE.

3.13 AMPARO AUTOMATICO NUEVOS PREDIOS

COBERTURA

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, BAJO
ESTE AMPARO LA COMPANIA CUBRE EN FORMA
AUTOMATICA, EN LOS MISMOS TERMINOS Y
CONDICIONES ESTABLECIDOS BAJO ESTE
SEGURO, TODO NUEVO PREDIO QUE EL
ASEGURADO ADQUIERA, POSEA O USE,
DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA,
SIEMPRE Y CUANDO TENGA DOMINIO O
CONTROL DEL MISMO Y SE LOCALICE DENTRO
DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA, EN EL QUE SE
LLEVE A CABO LABORES U OPERACIONES
PROPIAS DE LAS ACTIVIDADES OBJETO DE ESTE
SEGURO.

EL ASEGURADO SE OBLIGA A NOTIFICAR POR
ESCRITO TAL CIRCUNSTANCIA A LA COMPANIA
DENTRO DEL MES SIGUIENTE A LA FECHA DE LA
ADQUISICION, O AL INICIO DE LA POSESION O
USO, Y A PAGAR LA PRIMA ADICIONAL QUE
CORRESPONDA. LA FALTA DE NOTIFICACION
DENTRO DE PERIODO INDICADO GENERARA LA
TERMINACION DE LA COBERTURA DESDE EL DIA
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42.1. LIMITE DE

SIGUIENTE AL
RESPECTIVO.

VENCIMIENTO DEL MES

SECCION 4: ALCANCE Y DELIMITACION DEL
SEGURO.

4.1 ALCANCE DEL SEGURO.
LA OBLIGACION DE LA COMPANIA COMPRENDE
EL PAGO DE LOS PERJUICIOS, POR LOS QUE SEA
RESPONSABLE EL ASEGURADO, CONFORME A
LO PREVISTO EN ESTA POLIZA; TANTO EN SUS
CONDICIONES GENERALES, CONDICIONES
PARTICULARES Y COBERTURAS ADICIONALES.

4.2 DELIMITACION DEL
SEGURO.

ALCANCE DEL

RESPONSABILIDAD. LA
RESPONSABILIDAD DE LA COMPARNIA CON
RESPECTO A UNO O TODOS LOS
SINIESTROS PROCEDENTES AL AMPARO
DE ESTA POLIZA DURANTE SU VIGENCIA,
NO PODRA EXCEDER LOS LIMITES Y/O
SUBLIMITES DE RESPONSABILIDAD
INDICADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTO ANEXOS A LA MISMA, POR
AMPARO. EN EL CASO DE QUE ALGUNA
COBERTURA ADICIONAL ESTABLEZCA UN
SUBLIMITE DE RESPONSABILIDAD, ESTE
MONTO SERA SuU LIMITE DE
RESPONSABILIDAD MAXIMO DE
INDEMNIZACION POR LA VIGENCIA DEL
SEGURO Y NO SE DEBERA CONSIDERAR
EN ADICION AL LIMITE DE
RESPONSABILIDAD MAXIMO DE ESTA
POLIZA. EN TALES CASOS, LA COMPANIA
QUEDA EXONERADA DE ATENDER OTRAS
RECLAMACIONES Y DE SU PARTICIPACION
PROPORCIONAL EN LOS GASTOS HASTA
ENTONCES INCURRIDOS, POR
AGOTAMIENTO DEL LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD.

42.2. DISMINUCION Y REINSTALACION DEL

LIMITE DE RESPONSABILIDAD: EL LIMITE
DE RESPONSABILIDAD INDICADO EN LA
CARATULA DE ESTA POLIZA, SE REDUCIRA
AUTOMATICAMENTE EN LA CANTIDAD EN
QUE SE HUBIERE PAGADO POR UN
SINIESTRO INDEMNIZABLE AL AMPARO DE
ESTA, DURANTE SU VIGENCIA. SIN
EMBARGO, PREVIA ACEPTACION DE LA
COMPANIA, A SOLICITUD DEL ASEGURADO,
EL LIMITE DE RESPONSABILIDAD PODRA
SER REINSTALADO A SU MONTO ORIGINAL
PARA SER APLICABLE A POSTERIORES
RECLAMACIONES, SIEMPRE Y CUANDO EL
ASEGURADO SE OBLIGUE A REALIZAR EL

PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE A
DICHA REINSTALACION, EN LOS TERMINOS
DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO.

4.2.3. BASE DE RECLAMACION.

LOS PERJUICIOS POR HECHOS U OMISIONES NO
DOLOSOS QUE SE REFIEREN EN ESTE
CAPITULO, PROCEDERAN CON BASE AL
PRINCIPIO DE RECLAMACION QUE SE
ESTABLEZCA PARA  CADA COBERTURA
CONTRATADA, Y QUE SE INDICA EN LA
ESPECIFICACION QUE FORMA PARTE
INTEGRANTE DE ESTA POLIZA CONFORME LO
SIGUIENTE:

BASE OCURRENCIA: LOS DANOS OCURREN

DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA Y

CORRESPONDEN A:

 ACTIVIDADES LLEVADAS A CABO POR EL
ASEGURADO.

« PRODUCTOS FABRICADOS, PRODUCIDOS
Y/O SUMINISTRADOS POR EL ASEGURADO
EN ESTE PERIODO.

BASE PRINCIPIO DE LA RECLAMACION (CLAIMS
MADE BASIS): ES CUANDO LA PRIMERA
RECLAMACION HECHA EN CONTRA DEL
ASEGURADO SE REALIZA DENTRO DE LA
VIGENCIA DE ESTA POLIZA, COMO RESULTADO
DE LA OCURRENCIA DE UNA PERDIDA O DANO
QUE HAYA TENIDO LUGAR DESPUES DE LA
FECHA DE RETROACTIVIDAD ESTABLECIDA EN
LA ESPECIFICACION DE ESTA POLIZA, SI SE

HUBIERE CONVENIDO, Y EL DANO

CORRESPONDE A:

 ACTIVIDADES LLEVADAS A CABO POR EL
ASEGURADO.

+ PRODUCTOS FABRICADOS, PRODUCIDOS
Y/O SUMINISTRADOS POR EL ASEGURADO.

4.2.4. SINIESTROS EN SERIE

BASE OCURRENCIA: LA OCURRENCIA DE
VARIOS DANOS DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA
POLIZA, PROCEDENTES DE LA MISMA O IGUAL
CAUSA, SERA CONSIDERADA COMO UN SOLO
SINIESTRO, EL CUAL, A SU VEZ, SE TENDRA
COMO REALIZADO EN EL MOMENTO EN QUE SE
PRODUZCA EL PRIMER DANO DE LA SERIE. POR
LO QUE, SI LA FECHA DE INICIO DE VIGENCIA DE
ESTA POLIZA, ES POSTERIOR A LA FECHA EN
QUE OCURRA EL PRIMER DARNO DE LA SERIE, LA
COBERTURA NO SURTIRA EFECTO PARA
NINGUN SINIESTRO PERTENECIENTE A DICHA
SERIE.
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BASE PRINCIPIO DE LA RECLAMACION (CLAIMS
MADE BASIS): SE CONSIDERARA COMO UNA
SOLA RECLAMACION AL CONJUNTO DE ELLAS,
PROCEDENTES DE LA MISMA O IGUAL CAUSA, Y
LA FECHA DE LA PRIMERA RECLAMACION DE LA
SERIE SERA LA BASE PARA DETERMINAR EL
CONTRATO DE SEGURO BAJO EL CUAL
PROCEDE LA RECLAMACION.

POR LO QUE, SI LA FECHA DE INICIO DE
VIGENCIA DE ESTA POLIZA O LA FECHA DE
RETROACTIVIDAD PACTADA, ES POSTERIOR A
LA FECHA EN QUE SE PRESENTE LA PRIMERA
RECLAMACION DE LA SERIE, LA COBERTURA NO
SURTIRA EFECTO PARA NINGUN SINIESTRO
PERTENECIENTE A DICHA SERIE.

4.2.5. TERRITORIALIDAD Y JURISDICCION

SALVO QUE SE INDIQUE LO CONTRARIO EN LA
CARATULA DE ESTA POLIZA, QUEDAN
AMPARADOS LOS DANOS CAUSADOS EN
TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA Y,
POR TANTO, SE ENTENDERA COMO APLICABLE
LA LEGISLACION COLOMBIANA EN MATERIA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL.

POR LO TANTO, PARA RESOLVER CASOS DE
CONTROVERSIA ENTRE EL ASEGURADO Y LA
COMPANIA SOBRE LA INTERPRETACION DE
ESTA POLIZA SERAN COMPETENTES LAS
AUTORIDADES Y/O TRIBUNALES COLOMBIANOS.

SECCION 5: DEFINICIONES

ASEGURADO: TIENEN CALIDAD DE ASEGURADO:
a. CUANDO SE TRATE DE UNA PERSONA
NATURAL, SU CONYUGE E HIJOS
MENORES QUE HABITEN BAJO EL MISMO
TECHO.
b. CUANDO SE TRATE DE UNA PERSONA
JURIDICA, TODOS LOS FUNCIONARIOS
AL SERVICIO DEL ASEGURADO CUANDO
SE ENCUENTREN EN EL DESEMPENO DE
LAS LABORES A SU CARGO, PERO
UNICAMENTE CON RESPECTO A SU
RESPONSABILIDAD COMO TALES.
BENEFICIARIO: ES EL DAMNIFICADO O VICTIMA
Y SUS CAUSAHABIENTES DESIGNADOS POR LA
LEY, SEGUN SEA EL CASO. ES QUIEN TIENE
DERECHO A LA INDEMNIZACION.
DEDUCIBLE: ES LA SUMA O PORCENTAJE,
INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA O
DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, A CARGO
DEL ASEGURADO Y, EN CONSECUENCIA, SE
DESCUENTA  DEL MONTO DE CADA
INDEMNIZACION.
DANO ECOLOGICO PURO: ENTIENDASE COMO
TAL TODA ALTERACION QUE MODIFIQUE
NEGATIVAMENTE LOS RECURSOS NATURALES O

ECOLOGICOS EN GENERAL, QUE NO
PERTENECEN A UN INDIVIDUO O INDIVIDUOS EN
PARTICULAR.

EMPLEADO: ES TODA PERSONA QUE MEDIANTE
CONTRATO DE TRABAJO PRESTA UN SERVICIO
AL ASEGURADO, REMUNERADO Y BAJO SU
DEPENDENCIA Y SUBORDINACION, Y MIENTRAS
SE ENCUENTRA EN EL DESEMPENO DE LAS
LABORES A SU CARGO.

EVENTO: ES EL HECHO DANOSO QUE GENERA
EL DANO O LA CAUSA MATERIAL DEL MISMO. UN
MISMO EVENTO PUEDE GENERAR UNO O
VARIOS DANOS A UNA O VARIAS PERSONAS O
BIENES.

PACIENTE: SIGNIFICA CUALQUIER PERSONA O
CUERPO HUMANO QUE SE ENCUENTRE EN LOS
PREDIOS DEL ASEGURADO CON EL PROPOSITO
DE RECIBIR LOS SERVICIOS PROFESIONALES
MEDICOS OBJETO DE ESTA POLIZA Y QUE SON
PROPORCIONADOS POR EL ASEGURADO.
TERCERO: ES CUALQUIER PERSONA DISTINTA
DEL ASEGURADO Y SUS PARIENTES DENTRO
DEL CUARTO GRADO DE CONSANGUINIDAD,
SEGUNDO DE AFINIDAD O PRIMERO CIVIL O
CONYUGE.

SINIESTRO: ES TODO HECHO QUE HAYA
CAUSADO UN DANO MATERIAL, LESION
PERSONAL O MUERTE QUE PUEDA DAR ORIGEN
A UNA RECLAMACION RESPONSABILIDAD CIVIL
AMPARADA POR ESTA POLIZA.

SECCION 6: CONDICIONES DE APLICACION
GENERAL A TODAS LAS SECCIONES.

CLAUSULA PRIMERA
VIGENCIA DEL SEGURO

LA VIGENCIA DE LA POLIZA SERA EL PERIODO DE
SEGURO ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA
POLIZA.

CLAUSULA SEGUNDA
TERRITORIALIDAD

SALVO CONVENIO EN CONTRARIO, QUE SE
INDICARA EN LA CARATULA DE LA POLIZA O
DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, ESTA
POLIZA CUBRE LOS DANOS CAUSADOS DENTRO
DEL TERRITORIO COLOMBIANO Y CUYAS
CONSECUENCIAS SEAN RECLAMADAS EN
COLOMBIA DE ACUERDO CON LA LEY
COLOMBIANA, COMO INDICADO EN LA
CLAUSULA 4.25 TERRITORIALIDAD Y
JURISDICCION DE LA SECCION 4.N

CLAUSULA TERCERA
MONEDA
ESTA POLIZA HA SIDO EMITIDA EN LA MONEDA
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QUE SE INDICA EN LA CARATULA O
DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA.

POR LO QUE, TANTO EL PAGO DE LA PRIMA
COMO LAS INDEMNIZACIONES A QUE HAYA
LUGAR BAJO ESTA POLIZA, SON LIQUIDABLES
EN LOS TERMINOS DE LA LEY MONETARIA
VIGENTE Y APLICABLE A LA FECHA EN LA CUAL
LAS OBLIGACIONES SE CONVIERTAN EN
LIQUIDAS Y EXIGIBLES.

CLAUSULA CUARTA
DEFENSA DEL ASEGURADO

CON SUJECION AL SUBLIMITE Y/O DEDUCIBLE
ESTABLECIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O DOCUMENTOS ANEXOS A LA MISMA, LA
COMPANIA ESTA FACULTADA RESPECTO DE LOS
SINIESTROS AMPARADOS BAJO LA PRESENTE
POLIZA, PARA PARTICIPAR EN LA DEFENSA DEL
ASEGURADO, Y DE ACUERDO CON LAS NORMAS
LEGALES EN SU CONDUCCION, EN LA FORMA
QUE CONSIDERE MAS ADECUADA.

SE ENCUENTRAN CUBIERTOS EL VALOR DE LOS
HONORARIOS, COSTAS Y GASTOS LEGALES QUE
SE OCASIONEN CON MOTIVO DE LA DEFENSA
DEL ASEGURADO FRENTE A UNA RECLAMACION
AMPARADA BAJO ESTA POLIZA, INCLUYENDO EL
PAGO DE LAS CAUCIONES A QUE HAYA LUGAR
PARA EVITAR LOS EMBARGOS Y DEMAS
MEDIDAS CAUTELARES DECRETADAS
JUDICIALMENTE CONTRA EL ASEGURADO EN
LOS PROCESOS JUDICIALES PROMOVIDOS EN
SU CONTRA. LA ASEGURADORA NO SE OBLIGA
SIN EMBARGO A OTORGAR DIRECTAMENTE
TALES CAUCIONES.

SI LAS RECLAMACIONES EXCEDIERAN EN SU
MONTO EL LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD, SEGUROS CONFIANZA S.

A. SOLO RESPONDERA POR LOS GASTOS DEL
PROCESO, SI A EL HUBIERE LUGAR, EN LA
PROPORCION QUE TENGA EL LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD EN EL IMPORTE TOTAL DE
LAS RECLAMACIONES, AUN CUANDO SE TRATE
DE VARIOS PROCESOS JUDICIALES
RESULTANTES DEL MISMO ACONTECIMIENTO.
LA DEFENSA JUDICIAL DEL ASEGURADO EN
NINGUN CASO PODRA SER ASUMIDA POR EL
MISMO. SIN EMBARGO, ESTE PODRA DESIGNAR,
PREVIA APROBACION DE LA ASEGURADORA, A
UN ABOGADO DE SU CONFIANZA, O BIEN LA
DEFENSA JUDICIAL DEL ASEGURADO PODRA
SER ASUMIDA POR EL ABOGADO QUE DESIGNE
SEGUROS CONFIANZA S. A.

EN EL EVENTO EN QUE LA DEFENSA JUDICIAL
DEL ASEGURADO SEA ASUMIDA POR EL
ABOGADO QUE ESTE DESIGNE CON LA
APROBACION PREVIA DE SEGUROS CONFIANZA
S. A., TODOS LOS HONORARIOS Y GASTOS QUE

EL PROCESO JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL
GENERE DEBERAN SER PREVIAMENTE
APROBADOS POR ESCRITO POR SEGUROS
CONFIANZA S. A.

INDEPENDIENTEMENTE DE QUE LA DEFENSA
JUDICIAL SEA ASUMIDA O NO POR UN ABOGADO
DESIGNADO POR SEGUROS CONFIANZA S. A., EL
ASEGURADO DEBERA COMPARECER
PERSONALMENTE CADA VEZ QUE SEA CITADO
POR SEGUROS CONFIANZA S. A. O POR LA
AUTORIDAD COMPETENTE, PARA RENDIR
VERSIONES O DAR INFORMACION SOBRE EL
CASO Y ESTA OBLIGADO A PROPORCIONAR
OPORTUNAMENTE TODOS LOS ANTECEDENTES,
DOCUMENTOS, MEDIOS DE PRUEBA Y PODERES
JUDICIALES QUE SEAN NECESARIOS PARA
EJERCERLA. EL ASEGURADO QUEDA OBLIGADO
A PONER INMEDIATAMENTE EN CONOCIMIENTO
DE SEGUROS CONFIANZA S. A. LOS AVISOS,
CITACIONES, NOTIFICACIONES, DENUNCIAS,
QUERELLAS Y, EN GENERAL, CUALQUIER
COMUNICACION QUE RECIBA RELACIONADA
CON EL PROCESO.

POR LO TANTO, EN CASO DE QUE CUALQUIER
ACTUACION DEL ASEGURADO OBSTACULICE O
PERJUDIQUE EL EJERCICIO DE ESTA FACULTAD,
LA COMPANIA PODRA DEDUCIR DE LA
INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS PERJUICIOS
QUE DICHA ACTUACION LE CAUSE.

LA COMPANIA TENDRA EN CUENTA PARA EL
RECONOCIMIENTO DE HONORARIOS
PROFESIONALES LOS LIMITES ESTABLECIDOS
EN LAS TARIFAS DEFINIDAS POR LOS COLEGIOS
DE ABOGADOS, PREVIA APLICACION DEL
DEDUCIBLE PACTADO.

EL PAGO DE ESTE AMPARO OPERA POR
REEMBOLSO.

CLAUSULA QUINTA
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE
SINIESTRO

EN CASO DE OCURRENCIA DE UN SINIESTRO, EL
ASEGURADO  TENDRA LAS SIGUIENTES
OBLIGACIONES:

TOMAR LAS DEBIDAS PRECAUCIONES Y
CUIDADO PARA EVITAR MAS ACCIDENTES QUE
PUEDAN DAR ORIGEN A RECLAMACIONES
ADICIONALES DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL. IGUALMENTE, EN CASO
DE OCURRIR UN EVENTO QUE COMPROMETA SU
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL,
ESTA OBLIGADO A ACLARAR LAS CAUSAS DEL
ACONTECIMIENTO Y A COLABORAR CON
SEGUROS CONFIANZA S. A. PARA ESTABLECER
LA OCURRENCIA Y/O PROCEDENCIA DE LA
RECLAMACION Y CUANTIA DEL SINIESTRO.

DAR AVISO A SEGUROS CONFIANZA S. A. SOBRE
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LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO, DENTRO DEL
TERMINO LEGAL DE TRES (3) DIAS, CONTADOS A
PARTIR DE LA FECHA EN QUE HAYA CONOCIDO
O DEBIDO CONOCER LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO.

INFORMAR A SEGUROS CONFIANZA S. A.
DENTRO DEL TERMINO LEGAL DE QUINCE (15)
DIAS, SOBRE TODA RECLAMACION, DEMANDADA
O CITACION QUE LE SEA FORMULADA EN
RELACION CON HECHOS QUE TENGAN QUE VER
EN ALGUNA FORMA CON LA COBERTURA
OTORGADA MEDIANTE EL PRESENTE SEGURO.
SOLICITAR A SEGUROS CONFIANZA S.A,
AUTORIZACION EXPRESA Y ESCRITA, PARA
INCURRIR EN ALGUN GASTO, HACER PAGOS,
CELEBRAR ARREGLOS O LIQUIDACIONES O
TRANSACCIONES CON RESPECTO A HECHOS
QUE PUEDAN ORIGINAR UNA OBLIGACION PARA
LA ASEGURADORA DE ACUERDO CON LOS
TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTA POLIZA,
SALVO LOS GASTOS RAZONABLES Y URGENTES
PARA EVITAR LA EXTENSION DEL SINIESTRO.
PROCURAR A SU COSTO, LA ENTREGA A
SEGUROS CONFIANZA S. A., DE TODOS LOS
DETALLES, LIBROS, FACTURAS, DOCUMENTOS
JUSTIFICATIVOS Y CUALQUIER INFORME QUE LE
SEA REQUERIDO EN RELACION CON LA
RECLAMACION; Y FACILITAR LA ATENCION DE
CUALQUIER DEMANDA, DEBIENDO ASISTIR A LAS
AUDIENCIAS Y JUICIOS A QUE HAYA LUGAR,
SUMINISTRANDO PRUEBAS, CONSIGUIENDO LA
COMPARECENCIA DE TESTIGOS Y PRESTANDO
TODA LA COLABORACION NECESARIA EN EL
CURSO DE CADA PROCESO JUDICIAL.

CUANDO EL ASEGURADO NO CUMPLA CON
ESTAS OBLIGACIONES, SEGUROS CONFIANZA
S.A. PODRA DEDUCIR DE LA INDEMNIZACION EL
VALOR DE LOS PERJUICIOS QUE LE CAUSE
DICHO INCUMPLIMIENTO.

CLAUSULA SEXTA
PAGO DE RECLAMACIONES

EN CASO DE OCURRENCIA DE UN SINIESTRO,
SEGUROS CONFIANZA S. A ESTARA
LEGALMENTE OBLIGADA A PAGAR LAS
INDEMNIZACIONES CORRESPONDIENTES A LOS
SINIESTROS AMPARADOS BAJO EL PRESENTE
SEGURO DENTRO DEL MES SIGUIENTE A PARTIR
DE LA PRESENTACION DE LA RECLAMACION,
SIEMPRE Y CUANDO SE CUMPLA CON ALGUNA O
VARIAS DE LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

EL ASEGURADO O EL TERCERO AFECTADO
DEMUESTRE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y
LA CUANTIA DE LA PERDIDA.

SE REALICE CON PREVIA APROBACION DE
SEGUROS CONFIANZA S. A. UN ACUERDO
TRANSACCIONAL O CONCILIATORIO ENTRE EL

ASEGURADO Y EL PERJUDICADO O SUS
REPRESENTANTES, MEDIANTE EL CUAL SE
ESTABLEZCAN LAS SUMAS DEFINITIVAS QUE EL
ASEGURADO DEBE PAGAR AL AFECTADO O
AFECTADOS, POR CONCEPTO DE TODA
INDEMNIZACION.

SEGUROS CONFIANZA S.A. REALICE UN
CONVENIO CON EL PERJUDICADO O SUS
REPRESENTANTES, MEDIANTE EL CUAL ESTE
LIBERE DE TODA RESPONSABILIDAD AL
ASEGURADO, EN CUYO CASO PAGARA
DIRECTAMENTE AL TERCERO O SUS
CAUSAHABIENTES EN NOMBRE DEL
ASEGURADO.

SE PROFIERA SENTENCIA CONDENATORIA EN
CONTRA DE LA ASEGURADORA Y ESTA QUEDE
EN FIRME.

ADICIONALMENTE, LA ASEGURADORA PODRA
EXONERARSE EN CUALQUIER MOMENTO DE
TODA RESPONSABILIDAD DE UN SINIESTRO
AMPARADO BAJO LA PRESENTE POLIZA,
MEDIANTE EL PAGO AL ASEGURADO O TERCERO
DAMNIFICADO DE LA SUMA ESTIPULADA COMO
LIMITE MAXIMO DE  RESPONSABILIDAD
RESPECTO DE DICHO SINIESTRO, MAS LOS
GASTOS ADICIONALES QUE CON ARREGLO A LA
LEY LE CORRESPONDA ASUMIR.

CLAUSULA SEPTIMA
REDUCCION DEL SEGURO POR PAGO DE
SINIESTRO

TODA SUMA QUE SEGUROS CONFIANZA S. A
DEBA PAGAR COMO CONSECUENCIA DE UN
SINIESTRO REDUCIRA, EN IGUAL CANTIDAD, EL
VALOR ASEGURADO O EL LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD, SIN QUE HAYA LUGAR A
DEVOLUCION DE PRIMA.

CLAUSULA OCTAVA
PERDIDA DEL DERECHO AL PAGO DE LA
INDEMNIZACION

SEGUROS CONFIANZA S.A. QUEDARA RELEVADA
DE TODA RESPONSABILIDAD Y EL ASEGURADO
O EL BENEFICIARIO PERDERAN TODO DERECHO
A LA INDEMNIZACION EN CUALQUIERA DE LOS
SIGUIENTES CASOS:

SI EN CUALQUIER TIEMPO SE EMPLEAN MEDIOS
O DOCUMENTOS ENGANOSOS O DOLOSOS POR
EL ASEGURADO O BENEFICIARIO, O POR
TERCERAS PERSONAS QUE OBREN POR
CUENTA SUYA O CON SU CONSENTIMIENTO,
PARA SUSTENTAR UNA RECLAMACION O PARA
DERIVAR BENEFICIO DE LOS AMPAROS QUE
ESTA POLIZA OTORGA.

POR OMISION MALICIOSA, POR PARTE DEL
ASEGURADO, DE SU OBLIGACION DE DECLARAR
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A SEGUROS CONFIANZA S.A. LOS SEGUROS
COEXISTENTES, AL DAR LA NOTICIA DEL
SINIESTRO, SIN PERJUICIO DE LO CONSIGNADO
EN LA CLAUSULA DECIMOQUINTA DEL ESTE
CLAUSULADO.

POR RENUNCIA DEL ASEGURADO A SUS
DERECHOS CONTRA TERCEROS
RESPONSABLES DEL SINIESTRO, O PORQUE DE
CUALQUIER OTRA FORMA PONGA A SEGUROS
CONFIANZA S. A. EN IMPOSIBILIDAD DE
SUBROGARSE DE SUS ACCIONES O DERECHOS.
CLAUSULA NOVENA DERECHOS SOBRE EL
SALVAMENTO

SI COMO RESULTADO DE UN SINIESTRO
INDEMNIZABLE, HUBIERE BIENES E INTERESES
SALVADOS O RECUPERADOS, LOS MISMOS
QUEDARAN BAJO PROPIEDAD DE LA
ASEGURADORA.

EL ASEGURADO PARTICIPARA
PROPORCIONALMENTE DE LA VENTA DEL
SALVAMENTO NETO, TENIENDO EN CUENTA EL
DEDUCIBLE Y EL INFRASEGURO, SI A ESTOS
HUBIESE LUGAR.

SE ENTIENDE POR SALVAMENTO NETO EL
VALOR RESULTANTE DE DESCONTAR DEL
VALOR DE VENTA DEL MISMO, LOS GASTOS
REALIZADOS POR LA COMPARNIA PARA LA
RECUPERACION Y COMERCIALIZACION DE
DICHO SALVAMENTO.

CLAUSULA DECIMA
INSPECCION Y AUDITORIA

SEGUROS CONFIANZA S. A. ESTA FACULTADA
DURANTE EL TIEMPO DE VIGENCIA DE LA POLIZA
Y POR UN ANO MAS, CONTADO A PARTIR DE SU
VENCIMIENTO DEFINITIVO, PARA INSPECCIONAR
LAS PROPIEDADES Y OPERACIONES DEL
ASEGURADO. ASi MISMO, PODRA EXAMINAR LOS
LIBROS Y REGISTROS CON EL FIN DE EFECTUAR
COMPROBACIONES ACERCA DEL RIESGO. ES
IMPORTANTE COMUNICAR CON ANTELACION AL
ASEGURADO DE LA INSPECCION O
SEGUIMIENTO A REALIZARSE.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA
DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO

EL TOMADOR O ASEGURADO ESTA OBLIGADO A
DECLARAR SINCERAMENTE TODOS LOS
HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINAN
EL ESTADO DEL RIESGO, SEGUN EL
CUESTIONARIO QUE LE SEA PROPUESTO POR
LA ASEGURADORA. LA RETICENCIA O LA
INEXACTITUD SOBRE HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS QUE, CONOCIDOS POR LA
ASEGURADORA, LA HUBIEREN RETRAIDO DE
CELEBRAR EL CONTRATO, O INDUCIDO A

ESTIPULAR CONDICIONES MAS ONEROSAS,
PRODUCEN LA NULIDAD RELATIVA DE ESTE
SEGURO.

SI LA DECLARACION NO SE HACE CON SUJECION
A UN CUESTIONARIO DETERMINADO, LA
RETICENCIA O LA INEXACTITUD PRODUCEN
IGUAL EFECTO S| EL TOMADOR O ASEGURADO
HA ENCUBIERTO POR CULPA, HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS QUE IMPLIQUEN AGRAVACION
OBJETIVA DEL ESTADO DEL RIESGO.

SI LA INEXACTITUD O LA RETICENCIA
PROVIENEN DE ERROR INCULPABLE DEL
TOMADOR O ASEGURADO, EL CONTRATO NO
SERA NULO, PERO LA ASEGURADORA SOLO
ESTARA OBLIGADA, EN CASO DE SINIESTRO, A
PAGAR UN PORCENTAJE DE LA PRESTACION
ASEGURADA EQUIVALENTE AL QUE LA TARIFA O
LA PRIMA ESTIPULADA EN EL CONTRATO
REPRESENTE RESPECTO DE LA TARIFA O LA
PRIMA ADECUADA AL VERDADERO ESTADO DEL
RIESGO.

LAS SANCIONES CONSAGRADAS EN ESTA
CONDICION NO SE APLICAN SI LA
ASEGURADORA, ANTES DE CELEBRARSE EL
CONTRATO, HA CONOCIDO O DEBIDO CONOCER
LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS SOBRE QUE
VERSAN LOS VICIOS DE LA DECLARACION, O S,
YA CELEBRADO EL CONTRATO, SE ALLANA A
SUBSANARLOS O LOS ACEPTA EXPRESA O
TACITAMENTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA MANTENIMIENTO
DEL ESTADO DEL RIESGO Y NOTIFICACION DE
CAMBIOS

EL TOMADOR O ASEGURADO ESTA OBLIGADO A
MANTENER EL ESTADO DEL RIESGO. EN TAL
VIRTUD, UNO U OTRO DEBERAN NOTIFICAR POR
ESCRITO A LA COMPANIA LOS HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS NO PREVISIBLES QUE
SOBREVENGAN CON POSTERIORIDAD A LA
CELEBRACION DEL CONTRATO Y QUE
SIGNIFIQUEN AGRAVACION DEL RIESGO O
VARIACION DE SU IDENTIDAD LOCAL.

LA NOTIFICACION SE HARA CON ANTELACION
NO MENOR DE DIEZ DIAS HABILES A LA FECHA
DE LA MODIFICACION DEL RIESGO, SI ESTA
DEPENDE DEL ARBITRIO DEL ASEGURADO. SI LE
ES EXTRANA, DENTRO DE LOS DIEZ DIAS
SIGUIENTES A AQUEL EN QUE TENGAN
CONOCIMIENTO DE ELLA, CONOCIMIENTO QUE
SE PRESUME TRANSCURRIDOS TREINTA DIAS
DESDE EL MOMENTO DE LA MODIFICACION.
NOTIFICADA LA MODIFICACION DEL RIESGO EN
LOS TERMINOS CONSIGNADOS EN EL INCISO
ANTERIOR, LA ASEGURADORA PODRA REVOCAR
EL CONTRATO O EXIGIR EL REAJUSTE A QUE
HAYA LUGAR EN EL VALOR DE LA PRIMA.

LA FALTA DE NOTIFICACION OPORTUNA
PRODUCE LA TERMINACION DEL CONTRATO.

Cadi

Codigo Clausulado:20/01/2025-1308-P-06-SU-OD-11-04-RCCH-DO0OI
EO Nota Técnica: 20/01/2025-1308-NT-P-06-NT-RC-EPMGLPCMO04

SU-OD-11-04 - ENERO 2025

17/19




PERO SOLO LA MALA FE DEL TOMADOR O
ASEGURADO DARA DERECHO A LA
ASEGURADORA A RETENER LA PRIMA NO
DEVENGADA.

ESTA SANCION NO SERA APLICABLE CUANDO LA
ASEGURADORA HAYA CONOCIDO
OPORTUNAMENTE LA  MODIFICACION Y
CONSENTIDO EN ELLA.

CLAUSULA DECIMA TERCERA PAGO DE LA
PRIMA

EL ASEGURADO ESTA OBLIGADO AL PAGO DE LA
PRIMA. SALVO DISPOSICION LEGAL O
CONTRACTUAL EN CONTRARIO, DEBERA
HACERLO A MAS TARDAR DENTRO DEL MES
SIGUIENTE CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE
ENTREGA DE LA POLIZA O, SI FUERE EL CASO,
DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE
EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA. LA MORA
EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE
LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN
CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA
TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO DE
SEGURO Y DARA DERECHO A LA ASEGURADORA
PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA
Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE
LA EXPEDICION DEL CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA CUARTA
CONDICIONES ESPECIALES Y MODIFICACIONES

LAS CONDICIONES ESPECIALES DEL SEGURO
QUE SE ESTIPULEN EN CADA CASO PARTICULAR
O QUE ADHIERAN A LA PRESENTE POLIZA EN SU
CARATULA O EN DOCUMENTO ADJUNTO
RECONOCIDO POR EL ASEGURADO, PRIMARAN
EN CASO DE OPOSICION SOBRE ESTAS
CONDICIONES GENERALES.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
COEXISTENCIA DE SEGUROS

EL ASEGURADO DEBE INFORMAR POR ESCRITO
A LA COMPANIA LOS SEGUROS DE IGUAL
NATURALEZA QUE CONTRATE SOBRE EL MISMO
INTERES Y CONTRA LOS MISMOS RIESGOS
ASEGURADOS BAJO ESTA POLIZA, DENTRO DEL
TERMINO DE DIEZ (10) DIAS CONTADOS A PARTIR
DE SU CELEBRACION.

LA INOBSERVANCIA DE ESTA OBLIGACION
PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO.
EN EL CASO DE PLURALIDAD O COEXISTENCIA
DE SEGUROS, LOS ASEGURADORES DEBERAN
SOPORTAR LA INDEMNIZACION DEBIDA AL
ASEGURADO EN PROPORCION A LA CUANTIA DE
SUS RESPECTIVOS CONTRATOS, SIEMPRE QUE
EL ASEGURADO HAYA ACTUADO DE BUENA FE,
LA MALA FE EN LA CONTRATACION DE ESTOS
SEGUROS PRODUCE NULIDAD.

CLAUSULA DECIMA SEXTA SUBROGACION

EN VIRTUD DEL PAGO DE LA INDEMNIZACION,
SEGUROS CONFIANZA S.A. SE SUBROGA HASTA
LA CONCURRENCIA DE SU IMPORTE, EN TODOS
LOS DERECHOS DEL ASEGURADO CONTRA
TERCEROS RESPONSABLES DEL SINIESTRO, NO
ASEGURADOS BAJO LA PRESENTE POLIZA.

EN NINGUN MOMENTO, EL ASEGURADO PODRA
RENUNCIAR A SUS DERECHOS CONTRA
TERCEROS RESPONSABLES DEL SINIESTRO. EL
INCUMPLIMIENTO A  ESTA  OBLIGACION
ACARREARA LA PERDIDA DEL DERECHO A LA
INDEMNIZACION.

EL ASEGURADO, A PETICION DE SEGUROS
CONFIANZA S. A., HARA TODO LO QUE ESTE A SU
ALCANCE PARA PERMITIRLE EL EJERCICIO DE
LOS DERECHOS DERIVADOS DE LA
SUBROGACION, Y SERA RESPONSABLE DE LOS
PERJUICIOS QUE ACARREE A SEGUROS
CONFIANZA S. A. POR EL INCUMPLIMIENTO DE
ESTA OBLIGACION. LA MALA FE DEL
ASEGURADO, CAUSARA LA PERDIDA DEL
DERECHO A LA INDEMNIZACION.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA
REVOCACION DEL SEGURO

EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER
REVOCADO UNILATERALMENTE POR SEGUROS
CONFIANZA S. A., MEDIANTE NOTICIA ESCRITA
ENVIADA AL ASEGURADO A SU ULTIMA
DIRECCION CONOCIDA, CON NO MENOS DE
TREINTA (30) DIAS DE ANTELACION, CONTADOS
A PARTIR DE LA FECHA DEL ENVIO; Y POR EL
ASEGURADO EN CUALQUIER MOMENTO,
MEDIANTE AVISO ESCRITO DADO A SEGUROS
CONFIANZA S. A.

EN CASO DE REVOCACION POR PARTE DE
SEGUROS CONFIANZA S. A., ESTA DEVOLVERA
AL ASEGURADO LA PARTE DE LA PRIMA NO
DEVENGADA, O SEA LA QUE CORRESPONDA AL
LAPSO COMPRENDIDO ENTRE LA FECHA EN QUE
COMIENZA A SURTIR EFECTO LA REVOCACION Y
LA DEL VENCIMIENTO DEL SEGURO.

EN CASO DE QUE SEA REVOCADO POR EL
ASEGURADO, LA DEVOLUCION DE PRIMA SE
CALCULARA A PRORRATA SOBRE LA VIGENCIA
EFECTIVA DEL SEGURO MAS UN RECARGO DEL
10% DE LA DIFERENCIA ENTRE DICHA PRIMA Y
LA PRIMA ANUAL.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA PRESCRIPCION

LA PRESCRIPCION DE LAS ACCIONES
DERIVADAS DE ESTE CONTRATO O DE LAS
DISPOSICIONES QUE LO RIGEN PODRA SER
ORDINARIA Y EXTRAORDINARIA.

LA PRESCRIPCION ORDINARIA SERA DE DOS (2)
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ANOS Y EMPEZARA A CORRER DESDE EL
MOMENTO EN QUE EL INTERESADO HAYA
TENIDO O DEBIDO TENER CONOCIMIENTO DEL
HECHO QUE DA BASE A LA ACCION.

LA EXTRAORDINARIA SERA DE CINCO (5) ANOS;
CORRERA CONTRA TODA CLASE DE PERSONA Y
EMPEZARA A CONTARSE DESDE EL MOMENTO
EN QUE NACE EL RESPECTIVO DERECHO.
RESPECTO A LA VICTIMA, LA PRESCRIPCION
CORRERA A PARTIR DE LA FECHA DE
OCURRENCIA DEL HECHO EXTERNO IMPUTABLE
AL ASEGURADO. FRENTE AL ASEGURADO, ELLO
OCURRIRA DESDE CUANDO LA VICTIMA LE
FORMULE LA  PETICION JUDICIAL O
EXTRAJUDICIAL.

CLAUSULA DECIMA NOVENA DISPOSICIONES
LEGALES

LA PRESENTE POLIZA ES LEY ENTRE LAS
PARTES. EN LAS MATERIAS Y PUNTOS NO
PREVISTOS EN ESTE CONTRATO DE SEGURO
TENDRAN APLICACION LAS DISPOSICIONES
CONTENIDAS EN LAS LEYES DE LA REPUBLICA
DE COLOMBIA.

CLAUSULA VIGESIMA
DOMICILIO

SIN PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES
PRECEDENTES PARA LOS EFECTOS
RELACIONADOS CON EL PRESENTE CONTRATO,
SE FIJACOMO DOMICILIO DE LAS PARTES LA
CIUDAD DE BOGOTA EN LA REPUBLICA DE
COLOMBIA.
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